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Resumen

El propdsito de este articulo contempl6 el analisis del componente de investigacion que tiene el
programa Administracion Financiera a Distancia, ofertado en la Universidad de la Amazonia. Esta
investigacion toma como referencia el componente de investigacion el cual es transversal a través
del plan de estudios, con lo cual se pretende mostrar las actividades, productos y estrategias para
difusion de resultados de investigacion, en el marco de procesos de investigacion formativa al igual
que de la investigacion mas rigurosa que se lleva a cabo a través de docentes en el marco también
de proyectos de investigacion desarrollados. La identificacion de estrategias pedagodgicas,
metodoldgicas y didacticas para el desarrollo de la investigacion formativa la cual tiene como
ventaja la contextualizaciéon de la problematica organizacional, que, mediante el disefio de una
metodologia participativa e integradora, permite establecer una articulacion entre la teoria y la
practica, lo que conlleva a la solucién de problemas y presentacion de proyectos de investigacion.
El desarrollo del componente investigativo dentro del programa también permite articulacion entre
disciplinas, autonomia del estudiante y teniendo en cuenta la metodologia, permite la mediacion
tecnoldgica a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion lo cual propicia
relacién del conocimiento y el contexto.

Palabras clave: Investigacion Formativa, Administracion Financiera, Educacion a
Distancia, Finanzas, Organizaciones.

Abstract
The purpose of this paper contemplated the analysis of the research component that has the
financial administration to distance program, offered at the University of the Amazon. This
research takes as a reference component of research which is cross through the curriculum, which
is intended to show the activities, products and strategies for dissemination of results of research,
in the context of processes of formative research to research more rigorous that takes place through
teachers in the framework also developed research projects. The identification of educational,
methodological and educational strategies for the development of formative research which has as
advantage the contextualization of the organizational problems, which, through the design of a
methodology participatory e integrative, allows to establish an articulation between theory and
practice, which leads to problem solving and presentation of research projects. The development
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of the investigative component within the programme also allows articulation between disciplines,
autonomy of the student and taking into account the methodology, allows the technological
mediation through the technologies of the information and the communication which encourages
knowledge and context relationship.

Key words: Formative research, financial administration, distance education, finance,
organizations.

Introduccion

Los procesos de investigacion cobran cada vez mayor importancia dentro de los componentes
del plan de estudio de un programa de Educacién Superior. Por ello, la Universidad de la Amazonia,
ha venido impulsando la investigacion en todas las actividades y practicas institucionales y
profesionales, concibiendo la investigacion en una actividad de relevancia social, que contribuye
al avance de la ciencia, al desarrollo del conocimiento, al desarrollo regional permitiendo en primer
lugar entender la realidad a través de la contextualizacion y en segundo lugar a dar respuesta a la
problematica que tiene la Region Amazonica.

La investigacion en el programa Administracion Financiera bajo la metodologia de
educacién a distancia, contempla un valor especial desde lo pedagdgico puesto que ha permitido
una formacion integral de los futuros Administradores Financieros. En este sentido, la
investigacién dentro del programa ha girado en torno a los objetivos y propésitos de formacién que
la Universidad de la Amazonia ha trazado a través de politicas y lineamientos de la investigacion
formativa en todos los programas que ofrece.

Por ello, el programa ha contemplado el desarrollo investigativo como eje transversal en todo
su proceso de formacion, lo cual ha permitido el avance de una actitud critica en el estudiante,
ademas de la capacidad de encontrar alternativas mediante el desarrollo de competencias para la
basqueda de solucion a los problemas que se pueden presentar en el ejercicio profesional de la
Administracion y las Finanzas.

Contextualizacion del Programa

La Region Amazdnica ha alcanzado niveles de desarrollo importantes a pesar de seguir
siendo distante de otras realidades regionales del pais; tal es el caso de la educacion, donde el
contexto actual plantea nuevos retos para la Universidad de la Amazonia como actor principal y
trascendental en la construccion de escenarios de paz para el fortalecimiento institucional, politico,
social, econdmico y cultural, en la construccion de territorio en el marco del posconflicto.

Para lograr ese interés teleoldgico antes sefialado, la Universidad debe apostarle a la
integracion de sus tres funciones bésicas: docencia, investigacion y proyeccion social; siendo la
investigacion el eje articulador entre la Universidad, el programa y el accionar de éste con respecto
al contexto y a la realidad social, econémica y politica, propiciando espacios de debate critico,
diverso, contextualizado, investigativo, profesional y ético, que genere, produzca y reproduzca
soluciones pertinentes para las personas que habitan la Amazonia y para las diversas clases de
organizaciones que en ella desarrollan su objeto social.

En concordancia con lo anterior, el programa Administracion Financiera ha sido una
oportunidad de profesionalizacion en la modalidad de Educacion a Distancia, en la medida que
facilita el acceso a la educacién superior demandado por habitantes de la extensa Region
Amazonica, rompiendo con las barreras de espacio, tiempo y lugar.

En consecuencia, la oferta del programa Administracion Financiera se realiza mediante el

modelo pedagogico Mediacional Interactivo con un enfoque curricular integrado, soportado en la
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interdisciplinariedad, el aprendizaje autdbnomo, la contextualizacion y la problematizacion, siendo
la investigacion formativa el eje articulador la estrategia que posibilita su desarrollo. En este
sentido, el programa posibilita la formacion en Administracién Financiera a la sociedad regional;
profesionales competentes disciplinariamente que aportan a la solucion de problemas sociales, con
pensamiento critico, auténomo, creativo, con espiritu investigativo y alto sentido de la
responsabilidad; igualmente, generando confianza en el sector productivo de la region.

En ese sentido, el programa soportado en las particularidades del curriculo contempla dentro
del desarrollo investigativo un eje transversal en todo el proceso de formacion, esto ha permitido
una adecuada formacion en investigacion, en el establecimiento de elementos esenciales para
desarrollar una actitud critica y capacidad de buscar alternativas en los futuros profesionales, que
a traves del plan de estudios fortalece el desarrollo de competencias en la basqueda de soluciones
a las diferentes problematicas en las &reas de la Administracion y las Finanzas.

En efecto, la preocupacion fundamental en los procesos de investigacion formativa y de la
investigacion cientifica, ha correspondido al anélisis de la realidad en los procesos administrativos
y financieros que acontecen en las organizaciones del contexto en el que esta inmerso el estudiante,
y de otros contextos. Se trata entonces, de aplicar la metodologia cientifica a los fenémenos
financieros, el resultado de ello se evidencia a través del desarrollo de los trabajos integrados
finales, de los cuales més adelante se hard mencion.

En este contexto, se plantea la existencia de una investigacion integral, la cual ha permitido
el analisis y la comprension del objeto de estudio desde diversas perspectivas y miradas, lo que ha
implicado la participacion de un equipo de trabajo integrado por docentes y estudiantes, sumado a
ello la comunidad, siendo esta ultima también objeto de estudio, pero a su vez es sujeto de
investigacion, lo que ha permitido un acercamiento conceptual a la realidad mediante la préactica
contextualizada y reflexiva.

En consecuencia, el componente investigativo en el programa Administracion Financiera
tiene un tratamiento transversal, de tal forma, que desde el semestre 11 al X el estudiante adquiere
las bases tedricas y metodologicas, mediante diferentes estrategias pedagodgicas, donde se
promueve y desarrolla el pensamiento critico, que le permite al estudiante participar activamente
en la solucién de problemas y necesidades de la comunidad y las organizaciones; ademas de la
adquisicién de competencias investigativas.

Por tanto, ademas del desarrollo tedrico de los componentes basicos del proceso de
investigacién, cada bloque programético termina con un trabajo integrador que elabora el
estudiante dando respuesta a un eje o pregunta problémica, mediante el cual realiz6 la aplicacién o
la transferencia del conocimiento adquirido, pero esencialmente, logré integrar a partir de su saber
previo y especifico, las variables de tipo social, politico, cultural, demogréafico, econdémico,
ambiental, tecnoldgico, etc., que son relevantes en su entorno y contexto.

En este sentido, dentro del proceso de estudio, la formacién investigativa esta orientada al
aprovechamiento de los resultados de los trabajos realizados en cada semestre, de su valor
pedagdgico en el desarrollo del pensamiento critico, en la implementacion de actividades de
investigacion, en el planteamiento de estrategias eficaces para promoverla, como la creacion de
grupos y semilleros de investigacion, la participacion en eventos de caracter cientifico. En la
actualidad el programa cuenta con un grupo de investigacion en categoria C (resultados de la
convocatoria de Colciencias 2017) y dos semilleros de investigacion, los cuales guardan una
relacién de participacion de estudiantes y docentes, que a través de sus trabajos de investigacion,
los trabajos integrados finales —TIF-, trabajos de grado, participacion en eventos cientificos con
ponencias, entre otros; que promueven la creacion, desarrollo y socializacion del conocimiento en

todas sus expresiones y formas.
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Investigacion en la Formacion en Administracion Financiera

La Administracion Financiera ha tenido cambios importantes a través de los afos,
actualmente buena parte de los programas de Administracion Financiera en el pais han dejado ver
en las estructuras curriculares algunas apuestas por la formacion en contenidos de investigacion
(Muhoz, Rojas y Ramirez, 2015); esta situacion ha llevado a que los docentes indaguen sobre
cudles podrian ser las opciones metodoldgicas para el desarrollo del componente investigativo (de
Vergara y Cifuentes, 2005) en el area de la Administracion y las Finanzas, buscando el logro de
una mayor y mejor conceptualizacion disciplinar.

Al respecto, Cabezas, Diaz y Gil (2017) contemplan que, los procesos de investigacion en
los programas de Administracion, Finanzas y Contaduria, deben asumir una perspectiva que
desarrolle una formacion investigativa de competencias laborales, con el objetivo de que se atienda
las exigencias que la misma sociedad demanda. En ese sentido, es importante el desarrollo de
contenidos tematicos que vayan encaminados al cumplimiento de estos objetivos, en como a partir
del desarrollo de la investigacién, se formen profesionales que den respuesta a las problematicas
organizacionales que se presentan hoy en dia, por ello, el perfeccionamiento del proceso formativo
parte de entender las realidades del contexto (Alzamora, 2018; Castro, 2018; Villegas, 2018).

En ese sentido, la actividad cientifica demanda formas de organizacién de acuerdo con su
especificidad que en algunos casos son exclusivas (Gomez y Calderdn, 2010); por lo tanto, el
proceso educativo debe tener un amplio componente de estudio y luego de investigacion (Forero,
2014); indicando que antes de dar inicio a la investigacion se debe en primer lugar preguntar sobre
el area que se esta investigando, para lo cual se requiere de procesos que den respuesta y conlleven
a la generacion de nuevos conocimientos y no quedarse solamente en la parte conceptual.

En este contexto, el desarrollo del componente investigativo en programas de educacion
superior en las areas administrativas y financieras, implica que deba existir una aplicacion practica
del modelo teoérico que se aborda a través de sus planes de estudio, este componente debe ser
integrador, que, descrito por Troncones (2002) se debe partir de indicaciones metodoldgicas para
el desarrollo de este componente, garantizando una sistematizacion del proceso con los contenidos
a lo largo de la carrera, permitiendo de esta forma entender las variables y dar soluciones al
problema organizacional que se evidencie, para lo cual el programa Administracion Financiera de
la Universidad de la Amazonia no es ajeno a este tipo de procesos.

Al respecto, la Universidad de la Amazonia oferta bajo la modalidad de Educacion a
Distancia el programa Administracién Financiera, el cual fue aprobado por el Ministerio de
Educaciéon Nacional -MEN-, mediante Resolucion 9936 del 22 de agosto de 2012, otorgandole
registro calificado por siete (7) afios. El objeto de estudio del programa es la toma de decisiones a
partir del conocimiento y aplicacion de las herramientas del analisis financiero, para conocer la
situacion financiera de una empresa o disefiar estrategias para generar valor en las unidades
productivas, mediante la fundamentacion del estudiante en metodologias de investigacion,
ofreciéndole instrumentos que le permitan disefiar nuevas estrategias y soluciones a los retos que
afrontan las organizaciones. En este sentido, el programa forma profesionales competentes, con
pensamiento critico, autébnomo, creativo, con espiritu investigativo, y alto sentido de
responsabilidad social.

Para lograrlo, los contenidos curriculares se encuentran estructurados por maodulos
estableciendo un grado de interdisciplinariedad a nivel del area o disciplina, y si es posible, entre
varias disciplinas y campos de formacion de tal manera que una unidad tematica no se desarrolle
como una secuencia de temas desarticulados, sino como un eje o nacleo tematico, para que el
estudiante encuentre relacion entre dichos contenidos, su significacion y aplicacién (Mercado, 201;

Bernal, 2018). Esta estructura de modulos rompe con la linealidad de los curriculos tradicionales,
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se centra en ejes tematicos o problemas disciplinares y pedagdgicos, dando una coherencia y
secuencia progresiva, trabajo en equipo por parte del grupo de docentes para su disefio, elaboracion
de material de apoyo y desarrollo en general (Castro, Marrugo y Hernandez, 2018).

Igualmente, dentro de esta organizacion curricular de contenidos, el programa se encuentran
dividido en tres ciclos: fundamentacion administrativa, fundamentacion financiera, Yy
profundizacion. De manera general, la estructura curricular, esta definida en ciclos, bloques
programaticos, componentes y ejes problémicos, con un eje articulador y transversal como lo es la
investigacion formativa que se desarrolla en todo el plan de estudio a través de seminarios-talleres
de investigacion, los cuales dan como resultado un Trabajo Integrado Final —TIF- en cada semestre.

Con respecto al desarrollo del programa, este es orientado a través del Modelo pedagdgico
Mediacional Interactivo, modelo creado para la modalidad a distancia de la Universidad de la
Amazonia, con un enfoque curricular integrado e interdisciplinario e investigacion formativa como
principal estrategia metodologica (Cardona & Lopez, 2001). Dicho modelo esta basado en la
didactica critica generadora de metodologias participativas e integradoras, que posibilitan: la
articulacion de la teoria y la practica a traves de la solucion de problemas o proyectos de
investigacion; la articulacion entre las disciplinas que componen un blogque programatico alrededor
de un eje problémico; el desarrollo de procesos de investigacion para darle respuesta a los ejes
problémicos de caracter interdisciplinario; la autonomia intelectual y personal de los estudiantes,
en tanto, son ellos los gestores de sus procesos de conocimiento; la mediacién tecnolégica a través
del uso de los medios tecnoldgicos de comunicacion al alcance, que propicien una relacion
interactiva y dialdgica con el conocimiento, el asesor y el contexto (Romero, 2018).

Al respecto, en el programa se desarrollan actividades a través de herramientas
proporcionadas por las tecnologias de la informacion y la comunicacién -TI1C-; es decir, contempla
actividades de la modalidad a distancia y actividades de la modalidad virtual; en este sentido, se
podria hablar de algo asi como una “modalidad mixta”, o lo que se conoce hoy en dia como B-
Learning. En inglés, blended learning hace referencia a la combinacién de la capacitacion
presencial (con profesores en un aula) con la educacion online (cursos en internet o medios
digitales) (Gamelearn, 2007). El b-learning es por lo tanto un sistema hibrido de aprendizaje en el
que se fusionan estos dos sistemas.

Con respecto a la configuracion tedrica del modelo, dentro de sus principios basicos se
encuentran el autoaprendizaje como proceso de auto-transformacion intelectual y personal (Pereira,
2019; Mayorga y Llagua, 201); la contextualizacion del aprendizaje y del proceso educativo; el
procesamiento critico y reflexivo de la informacion; la investigacién como estrategia metodol6gica
en la produccion de conocimiento y en la solucién de problemas, la comprension e insercién de
mediaciones pedagdgicas y tecnoldgicas en el campo de la educacion, entre otros.

Investigacion formativa

Para abordar la investigacion formativa, en primera instancia es importante tener claridad
sobre lo que es investigacion; al respecto, Hurtado, Bafios, & Silvente, (2015), plantean que;

“La investigacion formativa es una modalidad de ensefianza-aprendizaje que favorece el

paradigma metodologico actual que ha propiciado el proceso de convergencia europea, en la

medida en que sitla al alumnado como protagonista activo de su propio proceso de

aprendizaje”

De acuerdo a lo anterior, la produccion de conocimiento que sea pertinente y significativo
debe estar legitimado y tener validez, desde las estrategias de investigacion que permitan la
formacion de personas activas y que a su vez sean creativas, que tengan la capacidad de analizar la

realidad y actuar en los diferentes procesos en la transformacion y solucion de la problematica
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organizacional, que para este caso corresponde al analisis organizaciones desde la perspectiva
financiera en la toma de decisiones de inversion o de financiacion (Lopez y Rodriguez, 2018;
Ahumada y Pinzon, 2019).

Al respecto, la investigacion formativa aborda la relacion docente investigacion, asi como la
funcién de esta en la generacién de conocimiento, denominandose como la ensefianza a través de
la investigacion y como docencia investigativa (Parra, 2004). A su vez, para Fuentes, Machado y
Fernandez (2005), la investigacion formativa exige que existan mecanismos de participacion de
docentes y estudiantes, puesto que esta interaccion permite la solucion de problemas reales que
requieren del uso del método cientifico investigativo, lo que motiva la multidisciplinariedad. En
tanto que, Viana, Navarro y Pinto (2012) contemplan que la solucién a problemas reales de las
organizaciones, a partir del comprender el contexto, es una relacién positiva para el sector
productivo, pues resultado de estas investigaciones permiten las publicaciones académicas que
aportan a los resultados empresariales.

En este contexto, la investigacion formativa tiene como prop6sito ensefiar y posibilitar en el
estudiante la incorporacién del conocimiento, desarrollando capacidades para aprender. A su vez,
la investigacion integral corresponde a un proceso de conocimiento dentro y fuera del aula
propiciado cooperativamente (Pérez, 2005). Por lo tanto, la investigacion no solo se constituye en
una herramienta metodoldgica, sino que ademas corresponde a una estrategia pedagdgica para la
generacion de conocimiento.

Educacion a Distancia

Son muchos los conceptos que se encuentran sobre educacién a distancia, estos dependen de
aspectos o caracteristicas a destacar como el lugar, el tiempo, la edad, los roles de los estudiantes,
los enfoques metodoldgicos, los aspectos cognoscitivos, y la presencialidad; todos ellos como parte
de una estrategia educativa. Al respecto, Carmen y Martinez (2008), plantean que la educacion a
distancia es una modalidad educativa que también se puede considerar como una estrategia
educativa que permite que los factores de espacio y tiempo, ocupacién o nivel de los participantes
no condicionen el proceso ensefianza-aprendizaje.

En este contexto, para algunos la educacion a distancia es una estrategia educativa basada en
la aplicacion de la tecnologia al aprendizaje sin limitacion de lugar, tiempo, ocupacion o edad de
los estudiantes. Por tanto, implica nuevos roles para los alumnos y para los profesores, nuevas
actitudes y nuevos enfoques metodoldgicos (Garcia, 1986). Igualmente, para Guedez (1984) la
educacion a distancia es una modalidad mediante la cual se transfieren informaciones cognoscitivas
y mensajes formativos a través de vias que no requieren una regulacion de cercania presencial en
recintos determinados.

En Colombia, la educacién a distancia nacio a través de lo que se denominé escuelas
radiofonicas, proyecto denominado Accion Cultural Popular —~ACPO-, en 1947, creado por el
sacerdote José Joaquin Salcedo, en el Valle de Tenza, departamento de Boyaca (Morad, 2017).
ACPO fue un proyecto creado para ofrecer educacion a la poblacion campesina a través de la
emisora Radio Sutatenza, estacion radial a través de la cual se ensefid a leer y escribir a los
campesinos. Este modelo de educacion por medio de la radio se convirtio en referente para América
Latina llegando a ser la inspiracién para la constitucion de la Asociacion Latinoamericana de
Educacion Radiofonica —ALER-, asociacion de radios de la iglesia creada en 1972.

A nivel de institucion de educacion, una de las instituciones pionera en la oferta de estudios
a distancia es la Universidad Abierta de la Sabana, con sede central en Bogota, la cual ofrecio los
primeros cursos a través de esta modalidad en 1975 (Garcia, s.f.). Por su parte, la educacién
superior a distancia en Colombia, surge como iniciativa de las propias universidades, a través del
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ofrecimiento de carreras universitarias y titulos profesionales, especialmente en educacion. Se
inicia a mediados de la década de 1970 en varias universidades: Antioquia, Javeriana, Santo Tomas,
La Sabana, San Buenaventura, a las que muy pronto se unen otras (Gonzéalez, Sfer & Malangon,
2000). Nace como una solucion a los problemas de cobertura y calidad, buscando ademas
aprovechar los avances pedagogicos, cientificos y técnicos de algunas instituciones de educacion,
que por su costo o ubicacion geogréfica no resultaban accesible para muchas personas.

El Componente Investigativo en un programa de Administracion Financiera a Distancia

El analisis del componente investigativo del programa Administracion Financiera, mediante
la modalidad de educacion a distancia, en la Universidad de la Amazonia, parte de la discusion de
las variables que tienen que ver con las areas de estudio, las cuales son de vital importancia,
teniendo en cuenta que estas son una fuente de informacion importante y necesaria para la gerencia
en la toma de decisiones. Es asi, como el programa a través de su plan de estudios, desarrolla
componente investigativo partiendo de la fundamentacion del proceso investigativo, para luego
llevarlo a la aplicacion por medio del avance de procesos de investigacion formativa.

Dentro del programa, se abordan los procesos de ensefianza y aprendizaje y el papel que
juega la investigacién formativa como eje articulador de otros espacios académicos que hacen parte
del plan de estudios; por ello, surgen interrogantes con respecto a si la metodologia utilizada ha
sido las méas adecuada o no, si ésta ha sido del todo contextualizada y da respuesta a la problematica
empresarial que tiene la region, entre otros, son interrogantes que han sido objeto de andlisis.

Al respecto, la practica investigativa en el programa tiene como caracteristica la
interdisciplinariedad, la cual permite la articulacion de los procesos de fundamentacion teérico-
practica, para ser luego llevados al contexto, buscando asi dar respuesta a una problematica
especifica del sector productivo; lo que permite ademas, el desarrollo de competencias para la toma
de decisiones, analisis del entorno, entre otras. La investigacion formativa dentro del programa esta
estructurada en diferentes seminarios de investigacion que, a lo largo de la carrera pretenden que
el estudiante, con el acompafiamiento y asesoria docente, den respuesta a una pregunta de
investigacion, pero no solo desde el aula, sino desde la aplicacion de lo visto en el contexto
empresarial de la region.

En este sentido, la investigacion es transversal en todo el proceso de formacidn, de tal forma
que desde el 11 al X semestre el estudiante adquiere las bases teoricas y metodoldgicas que le
permite participar activamente en la solucion de problemas y necesidades de la comunidad y las
organizaciones. La tabla 1 ilustra los seminarios de investigacion y su objetivo, abordados en el
programa Administracion Financiera, bajo la modalidad a distancia.

Tabla 1 Seminarios de Investigacion en el programa Administracion Financiera

Semestre Nombre del Seminario Objetivo del Seminario
Comprender y  apropiar los  conceptos
epistemoldgicos de la investigacion, que genere una
actitud critica frente al conocimiento para entender
la realidad, en sus diferentes dimensiones y
manifestaciones.
Apropiar al estudiante en los pasos que conforman el
1l El Proceso de Investigacion proceso investigativo, para organizar, sistematizar,
verificar y entender las variables objeto de estudio.
Identificar, analizar las variables internas objeto de
estudio, que permitan dar respuesta a problemas de
la organizacion.

Epistemologia de la
Investigacion

Investigacion Diagnostica
Interna
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Analizar las variables externas que permitan
Investigacién Diagnostica entender el contexto regional, para luego
Interna y Externa relacionarlos con los problemas internos de las
organizaciones.
Plantear, formular y sistematizar un problema de
VI La Formulacion del Problema  investigacion que dé respuesta a una realidad de las
empresas del contexto regional o nacional.
Apropiar al estudiante en cuanto a los pasos para la
construccién del marco referencial, teniendo en
cuenta las variables objeto de estudio.
Construye el marco metodolégico de la
investigacion, en coherencia con el problema vy el
analisis de las variables que buscan dar respuesta a
una problemética en el sector empresarial.
Formular la propuesta de Investigacion en caminada
al desarrollo de la opcién de grado, dando respuesta
al sector productivo de una problematica, articulada
con las lineas de investigacidn del programa.
Desarrollar la propuesta de investigacion, en
Informe Final de la asesoria de un director, dando cumplimiento a lo
Investigacion planteado en la propuesta de investigacion, es el
desarrollo del trabajo de grado.

Fuente. Elaboracién de los autores, sobre la base de los contenidos tematicos de cada uno de los
seminarios expuestos en el plan de estudios del programa.

Antecedentes y Marco

il Referencial

VI Disefio Metodolégico

IX Propuesta de Investigacion

X

La tabla anterior, resume la manera como a través de los diferentes seminarios de
investigacion contemplados en el plan de estudios del programa, se desarrolla el componente de
investigacion formativa; es desde estos seminarios que los estudiantes con el acompafiamiento
docente, identifican, analizan y comprenden las variables objeto de estudio; ademas de ello, disefian
instrumentos de investigacion que permiten recolectar informacion primaria para contrastarla con
la teoria a través del analisis documental, buscando de esta manera que el programa por medio de
sus estudiantes y docentes den respuesta a las diferentes problemaéticas que tienen las empresas de
la region.

En ese sentido, una de las funciones mas importantes dentro de los procesos ensefianza -
aprendizaje, con respecto a la investigacion dentro del programa, es que el estudiante se apropie,
interiorice, entienda y analice todo lo que existe a su alrededor, y asi pueda detectar e identificar
un problema en el ambito empresarial, social, ambiental, etc. Igualmente, el desarrollo del proceso
de investigacion formativa ha creado en el estudiante habilidades y cualidades para dar respuesta
a diferentes situaciones, lo cual le fortalece en el ejercicio de su profesion como Administrador
Financiero, en donde no solo se dedicara al andlisis de cifras, sino que aportara a la toma de
decisiones en la organizacion. La figura 1 ilustra la transversalidad que tiene la investigacion en el
programa.
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Figural Transversalidad de la investigacion en el programa Administracion Financiera
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Fuente: Documento Maestro Programa Administracién Financiera a Distancia, Universidad de la
Amazonia.

La anterior figura ilustra la manera como la investigacion se articula con las areas que
componen un semestre o bloque programético. Para este caso, se muestra el bloque programatico
“desarrollo Humano y de las organizaciones” del segundo semestre, en el cual se busca dar
respuesta a una pregunta o eje problémico desde la articulacion de seis unidades teméticas, teniendo
como eje articulador el seminario de investigacion “epistemologia de la ciencia y la disciplina”. De
esta manera, por una parte, le permite al estudiante apropiarse y entender la parte conceptual de las
variables que conforman las areas de estudio; y por otra parte, por medio del seminario de
investigacion, el estudiante desarrolla las competencias que le permiten la articulacién de lo
estudiado en el aula con el contexto, entendiendo de manera préctica y contextualizada la
formacion tedrica disciplinar, como la problematica que le presenta el contexto.

De esta manera, mediante el desarrollo de la investigacion formativa, a partir de la fecha de
oferta del programa en el 2013, los estudiantes del programa han desarrollado en cada semestre de
estudio un trabajo de investigacién denominado Trabajo Integrado Final —TIF-, trabajo cuyas
caracteristicas corresponden a la investigacion formativa y contextualizada. La tabla 2 muestra el
numero de trabajos de investigacion desarrollados por los estudiantes durante la existencia del
programa.

Tabla 2 Trabajos de investigacion realizados por los estudiantes de Administracion Financiera

ANO NUMERO DE TRABAJOS
2013 18
2014 63
2015 98
2016 124
2017 148
2018 178

Fuente: Elaboracion de los autores
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Los trabajos integrados finales que muestra la tabla 2, corresponde a un documento que
contempla una estructura del desarrollo del proceso de investigacion, el cual parte desde el
planteamiento del problema, definicion de objetivos, justificacion, marco tedrico, disefio
metodoldgico con el cual estudiante recolecta la informacion, la analiza, consagra los resultados y
conclusiones. De igual forma, el desarrollo de estos trabajos se encuentran en el marco de las lineas
de investigacion del programa, las cuales contemplan los temas de estudio en donde estudiantes y
docentes llevan a cabo sus procesos investigativos, aportando al desarrollo regional, dando
respuesta a las necesidades organizacionales, cumpliendo de esta manera el objeto de estudio del
programa. La figura 2 muestra la articulacion de las lineas de investigacion del programa y las
areas de formacion en Administracion y Finanzas.

Figura 2. Articulacién de las lineas de Investigacion.
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Fuente: Elaboracion de los Autores.

Como lo muestra la figura anterior, el vinculo que debe existir entre las disciplinas de estudio
y el trabajo investigativo en la formacién de profesionales, debe asegurarse desde el curriculo, en
el sentido que los estudiantes, con el acompafiamiento docente deben desarrollar actividades que
permitan la contextualizacién de lo aprendido; al respecto, Cabezas, Diaz & Guerra, (2015) indican
que vinculandose la realidad con la profesion permite resolver los problemas que alli se presentan
al interior de las organizaciones; por tanto, el desarrollo de un trabajo contextualizado, permite que
el estudiante comprenda de una mejor manera su entorno.

En consecuencia, la apropiacion del contexto permite establecer una estrecha relacion de las
tareas laborales ligadas a la actividad cientifica, que, para el caso, comprende los procesos de
investigacion formativa de los estudiantes, puesto que cuando se concibe lo laboran con un enfoque
academico adecuando, en su materializacion (Cabezas, Diaz & Guerra, 2015) el estudiante tendra
una mayor apropiacion de la légica investigativa que se desarrolla en el programa.

En ese sentido, la apropiacion del contexto permite indagar sobre las propiedades y
caracteristicas de las organizaciones, lo que posibilita que desde el analisis financiero se deba
conocer sus operaciones, el desarrollo de la actividad, el mismo entorno, entre otros aspectos
(Puerta, Vergara & Huertas, 2018). Situacion que es aplicada dentro de los procesos investigativos
y de formacion que se llevan a cabo en el programa. Por ello, una de las estrategias, como se
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menciono anteriormente, corresponde al desarrollo del trabajo integrado final o TIF; sumado a esto,
otra de las estrategias que desarrolla el modelo y teniendo en cuenta que son estudiantes de
educacion a distancia, los procesos de investigacion formativa se llevan a cabo a través de
semilleros de investigacion, las opciones de grado y la participacion en eventos de difusion del
conocimiento. Estos resultados han permitido comparar las empresas segun los sectores de la
econdmica que tiene la region, puesto que, para evaluar el desempefio financiero de una
organizacion, se analiza en detalle su posicion financiera (Chaves da Silva, 2010); este se hace a
través del andlisis de los estados financieros, informacion suministrada por las empresas de la
region, lo que permite la creacién de un vinculo con el sector empresarial, el programa y la
universidad, aportando de esta manera en la solucion de la problematica organizacional y
necesidades del contexto. La tabla 3 muestra algunos de los resultados obtenidos en desarrollo del
componente investigativo del programa.

Tabla 2 Resultados de Investigacion en el Programa Administracion Financiera
ESTRATEGIAPARAEL | PUBLICACIONES, EVENTOS DE

DESARROLLO DEL DIFUSION DE RESULTADOS
COMPONENTE GUINAIRIA
INVESTIGATIVO
Desarrollo de opciones grado Estudios de Factibilidad,
10 Valoracion de Empresa,
Diagnostico Financiero, Estudios
Socioeconémicos.
Publicaciones en Revistas 12 Finanzas, desarrollo empresarial,
Indexadas desarrollo regional
Ponencias 26 Finanzas, desarrollo empresarial,

desarrollo regional
Finanzas, desarrollo empresarial,

Desarrollo de proyectos de 14

Investigacion desarrollo regional

Participacion en eventos de Finanzas, desarrollo empresarial,

Investigacion 35 desarrollo  regional,  estudios
socioeconémicos

Participacion Relevante en 2 Estudios socioeconémicos

Proyectos de Investigacion

Publicacion de Libros vy 4 Desarrollo empresarial, desarrollo

Capitulo de libros regional
Fuente: Elaboracion de los autores.

Para el programa, universidad y Regidn, el desarrollo de la investigacion que se ha venido
adelantando por parte de docentes y estudiantes ha generado un impacto positivo en la relacion con
el sector productivo, la comunidad y aquellos sectores en donde se requiere dar respuesta a la
problematica tanto organizacional como de formacion integral; en este sentido, la Educacion a
Distancia, dentro de ese potencial transformador, no solo viene cumpliendo una funcidn de brindar
la posibilidad de acceso a educacién superior y de poder experimentar el proceso de ensefianza
aprendizaje, sino que a su vez se viene realizando un trabajo en cuanto al aprendizaje
organizacional a través de la investigacion que el modelo pedagogico aplica a través de su plan de
estudios, el cual esta disefiado de manera que permite flexibilizacion en la busqueda de dar
respuesta a la problematica organizacional de la region. En ese sentido, Escudero (2017) plantea
que los procesos de investigacion formativa que se lleva a cabo de manera contextualizada y que
se adelantan en programas en la metodologia de Educacién a Distancia, tienen una aproximacion
distinta y mas acertada con respecto a la realidad organizacional, puesto que desde alli se pueden
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identificar e incluir la innovacion tecnoldgica, la innovacidn organizacional, ademas de innovar en
los procesos educativos que se adelantan, puesto que de acuerdo a las particularidades que se
presenten en cada caso, tanto herramientas como acciones para dar respuesta a la problematica
planteada permite presentar una variedad de situaciones que requieren de diferentes miradas de
acuerdo al contexto en el que se desenvuelve.

Conclusiones

La investigacion formativa resulta fundamental tanto para la formacién disciplinar de
profesionales reflexivos, criticos, capaces de aportar a la solucién de problemas de la sociedad y
las organizaciones; como, para la formacion en investigacion, maximo tratdndose de educacion a
distancia, donde la investigacion formativa ademas aporta al desarrollo de la autonomia que
requiere el estudiante de dicha modalidad.

El programa Administracion Financiera en la metodologia a distancia, desarrolla la
investigacion formativa a través de sus estudiantes mediante la solucién de problemas relacionados
con las areas del conocimiento, es decir, de la Administracion y las Finanzas. En ese orden de ideas,
el programa promueve la investigacion en los estudiantes de acuerdo con el nivel de formacion y
sus objetivos, incorporando estrategias que permiten llevar a cabo una labor formativa a través de
la investigacion.

El componente investigativo en el programa Administracién Financiera tiene un tratamiento
transversal en el plan de estudios, de tal forma que desde el Il al X semestre el estudiante adquiere
las bases tedricas y metodologicas, a través de estrategias pedagdgicas que le permiten al
estudiante, mediante la contextualizacion de lo aprendido en el aula de clase participar activamente
en la solucion de problemas y necesidades de las organizaciones, de la comunidad y el contexto en
general.

Dentro de los desafios de la Educacion a Distancia y en especial para el programa, esta
relacionado en transformar el pensamiento organizacional en el ambito financiero, asi como en el
administrativo, pues estas transformaciones deben realizarse a través del comprender el contexto,
sus particularidades y los diferentes actores que inciden en el desarrollo empresarial. Por ello, el
aporte dentro del plan de estudios al desarrollo del componente investigativo es la direccionalidad
que tiene éste en todo el proceso de formacién, ademas que ha permitido una mejor comunicacion
y articulacion con docente, estudiante y empresa.

Por ultimo, el modelo pedagdgico del programa concibe una metodologia participativa e
integradora, que posibilita la articulacion de la teoria y la practica a través de la solucién de
problemas formulados a través de proyectos de investigacion; la articulacion entre las areas
disciplinares que componen cada semestre del plan de estudios; la autonomia, el aprendizaje
autonomo, la autorregulacion del proceso de aprendizaje toda vez que es el estudiante su propio
gestor del conocimiento de acuerdo a la modalidad de educacion y el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion ya que estas corresponden a una de las principales mediaciones
bajo las cuales se lleva a cabo el programa.
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