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Resumen

El escrito presenta los resultados de un estudio sobre la incidencia de una estrategia pedagdgica
apoyada con material educativo digital abordando el tema de medios de comunicacién en un
entorno presencial asistido, en comparacion con un entorno virtual, en época de pandemia
generada por el Covid-19, con estudiantes de las instituciones UNICAB de Sogamoso y
Alexander Fleming de Bogota. EI método corresponde a un estudio comparado con enfoque
mixto y alcance explicativo, se efectud un analisis de tipo cuantitativo utilizando la distribucion
de probabilidad t student, y se realizo anélisis de contenido cualitativo mediante el aplicativo
Atlas.Tl. En los resultados, se evidencid que la implementacion de la estrategia fue positiva en
las dos modalidades educativas, aplicando las técnicas de andlisis de datos se identific6 mejora
significativa en los aprendizajes de los tres componentes sobre los medios de comunicacion:
conceptualizacion, historia e interpretacion. En las conclusiones se destaca que las TIC en
educacion, independiente de la modalidad de estudio, requieren una estrategia pedagogica que
incluya una planeacion, donde se tenga en cuenta el conocimiento de contenido y los aspectos
pedagdgico y tecnoldgico para lograr los objetivos de aprendizaje propuestos.

Palabras claves: Estrategia pedagogica, material educativo digital, modalidad presencial,

modalidad virtual, secuencia didactica.
Abstract

The paper presents the results of a study on the incidence of a pedagogical strategy supported by
digital educational material addressing the issue of media in an assisted face-to-face environment,
compared to a virtual environment, in times of a pandemic generated by Covid-19, with students
from the UNICAB institutions in Sogamoso and Alexander Fleming in Bogota. The method
corresponds to a comparative study with a mixed approach and explanatory scope, a quantitative
analysis was carried out using the student t probability distribution, and a qualitative content
analysis was carried out using the Atlas.TI application. In the results, it was evidenced that the
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implementation of the strategy was positive in the two educational modalities, applying the data
analysis techniques, a significant improvement was identified in the learning of the three
components on the media: conceptualization, history and interpretation. The conclusions
highlight that ICT in education, regardless of the study modality, require a pedagogical strategy
that includes planning, where content knowledge and pedagogical and technological aspects are
taken into account to achieve the learning objectives proposed.

Keywords: Pedagogical strategy, digital educational material, face-to-face modality, virtual
modality, didactic sequence.

Introduccion

Frente a las condiciones existentes en la educacion, se hace necesario investigar sobre la
eficacia de los procesos educativos en modalidad virtual en comparacion con el modelo
presencial, apoyados con recursos digitales. Teniendo en cuenta que la organizacion mundial de
la salud (OMS), declar6 el COVID-19 como una pandemia, el Ministerio de Salud y Proteccion
Social en Colombia, expidio la Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020, en la que proclama el
estado de emergencia sanitaria en todo el pais, con el propésito de facilitar el aislamiento social y
tomar medidas que garanticen la contencion del virus. La directiva Ministerial 04 de 22 de marzo
y 06 del 25 de marzo del 2020, establecieron el uso de tecnologias en el desarrollo de programas
académicos presenciales. De esta manera, se ve la importancia de integrar en el contexto
educativo, recursos tecnoldgicos para apoyar los procesos de formacion, acceder a la informacion
y facilitar la comunicacion maestro-estudiante, ya sea de manera sincronica o asincronica;
posibilitando el desarrollo de actividades escolares en linea, utilizando video llamadas,
plataformas virtuales, videoconferencias, foros, chat, entre otras herramientas tecnolégicas.

El Ministerio de Educacion, promueve al progreso y el uso de herramientas digitales para
poder avanzar en los contenidos educativos aprovechando los recursos tecnologicos, sin
modificar la asignacion académica y las actividades escolares que se venian desarrollando de
manera presencial. En vista de las circunstancias que generd el aislamiento preventivo, es de gran
relevancia continuar trabajando en la apropiacion, incorporacion y cualificacion sobre el uso
pedagdgico de los materiales digitales en los ambientes educativos. Mas que una adaptacion
obligada a los acontecimientos actuales, se observa la necesidad de examinar, disefiar o redisefiar
estrategias pedagdgicas que mejoren las técnicas educativas apoyadas en las TIC, respondiendo a
las problematicas y caracteristicas del entorno, asegurando que se continle desarrollando estudios
relacionados con el uso pedagdgico de las TIC en los procesos de formacion.

Desde el punto de vista de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura UNESCO (2015, 2020), establece el valor de integrar las TIC en la
educacion, indagando desarrollo y prosperidad en las regiones, asi mismo, se espera que el uso de
las herramientas digitales, favorezcan los procesos de aprendizaje. En cuanto a las ventajas y
limitaciones para el docente, Echevarria (2000), menciona que las nuevas tecnologias de la
informacion y de las telecomunicaciones (NTIT) posibilitan la creacion de un nuevo espacio
social para las interrelaciones humanas , del mismo modo, Marqués (2013), indica que las
ventajas principales corresponde a favorecer el trabajo autonomo, el trabajo colaborativo, acceso
a un mayor numero de material educativo digital, facilidad para la comunicacion maestro-
estudiante y eficiencia en las actividades del docente; sefiala que las Tic facilitan la valoracién y
la verificacion, promueven la modernizacion profesional y le proporciona mas posibilidades de
acercamiento con otros docentes, igualmente atienden a los diferentes estilos de ensefianza, acoge
estimulos para todos los sentidos.
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Las TIC incentivan al mejoramiento de capacidades précticas de los estudiantes en salas de
sistemas, facilitando la realimentacion entre los participantes y el acercamiento de éstos a medios
educativos (Marques, 2013). Otro aporte de las TIC, es fomentar &mbitos de estudio brindando
amplia informacion, la cual va modificandose manera rapida manteniendo actualizando al usuario
(Cabero ,2008). En general, se puede sefialar que las TIC aportan de forma significativa en los
procesos educativos, donde el rol del docente es fundamental para orientar a los estudiantes en el
logro de los objetivos planeados. Se estima que, si el docente esta capacitado en el manejo de la
tecnologia, pueden favorecer la labor educativa con su experiencia y se reducen algunas barreras
que se le puedan presentar al estudiante en su proceso (Marqués, 2013).

En el marco del uso de las TIC en educacidn, es importante resaltar el valor del material
educativo digital en los procesos de formacién, como lo menciona Moreira (2003), este debe ser
enfocado con objetivos de aprendizaje claros y articulados con las necesidades de los aprendices.
Por su parte Carneiro (2021), menciona las ventajas de los recursos educativos digitales: facilitan
la interpretacion de procesos, fortalecen el desarrollo del aprendizaje autonomo, posibilitan
mayor acceso a informacion, y estimulan el interés, la motivacion, y la creatividad, favoreciendo
el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En relacion al material educativo digital, Cabero (2005) destaca el papel del maestro como
disefiador pedagogico y técnico de estos recursos, dado que crea y utiliza los materiales acordes a
las necesidades que identifica en el contexto educativo. Asi mismo, se considera fundamental la
inclusion de estrategias pedagogicas en el disefio y uso de los materiales, respondiendo a las
caracteristicas del contexto, los objetivos de aprendizaje y los medios disponibles (Camacho et
al., 2012; Pozo y Postigo, 1993). Por su parte, Bravo (2008), indica que los materiales educativos
digitales hacen parte de la estructura curricular de los ambientes educativos y propician la
consolidacion de saberes, experiencias, habilidades, practicas, y solucion de problemas asociados
al entorno educativo.

En el estudio, se disefid una secuencia didactica para los dos entornos educativos (virtual y
presencial asistido), incorporando una estrategia pedagdgica a partir del modelo TPACK
(Technological Pedagogical Content Knowledge) de Koehler y Mishra (2006, 2007), el cual fue
adaptado a los contenidos tematicos y las condiciones de la poblacion objetivo; asi mismo, dentro
del modelo se tuvo en cuenta el disefio y uso de material educativo digital, orientado al tema de
medios de comunicacién. En cuanto a la secuencia didactica, Zabala (2006), Diaz-Barriga (2013)
y Tobdn et al. (2010), sefialan que es un conjunto de actividades interrelacionadas, organizadas y
planeadas para cumplir con un propdsito educativo, incluyendo una serie de recursos gue tienen
una etapa inicial, desarrollo y una fase de cierre o evaluacion, se ajusta al nivel educativo de los
estudiantes y se requiere dominio de contenido por parte del docente.

La estrategia pedagdgica basada en el modelo TPACK aborda tres dimensiones del
conocimiento: contenido, pedagogia y tecnologia, destacando las maltiples interacciones que
existen entre ellos. EI modelo TPACK busca fortalecer el aprendizaje con TIC, didactica del uso
de las tecnologias, formacion del profesorado, innovacion educativa, investigacion en la accion,
entre otros aspectos. En la investigacion se realiz6 una caracterizacion de los componentes del
modelo TPACK vy se adapté a partir del disefio de la secuencia didactica, en el apartado de
resultados se indicara de forma especifica este proceso.

Finalmente, se presentan los resultados y conclusiones relacionados con la incidencia,
aportes, diferencias y semejanzas al implementar una estrategia pedagdgica mediada por el
modelo TPACK con énfasis en el disefio y uso de material educativo digital, en dos ambientes
educativos: virtual y presencial asistido.
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Método

La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque mixto, analizando datos cualitativos y
cuantitativos, con alcance descriptivo (Hernandez et al. ,2014). El tipo de metodologia es un
estudio comparado segun los postulados de Hilker (1964), siguiendo las etapas de descripcion,
interpretacion, yuxtaposicion, y comparacion. Los datos cuantitativos se analizaron utilizando la
técnica t student, posibilitando establecer el grado de significancia en los resultados de las
pruebas pre-test y pos-test; asi mismo, permitié realizar la comparacion de las variables
estudiadas para las dos modalidades de estudio: presencial asistida y virtual. La informacién
cualitativa se tratd mediante la técnica de analisis de contenido utilizando la herramienta Atlas.
Ti.

Con el proposito de determinar la manera cémo incide una estrategia pedagogica apoyada
con material educativo digital en un entorno presencial asistido, en comparacion con un entorno
virtual, se disefid una secuencia didactica, incorporando varias herramientas y recursos digitales
en el componente tecnoldgico; mediante una rejilla de observacion se registré en cada sesion de
clase, aspectos relacionados con las variables independiente y dependiente, indicadas en la tabla
1.

Tabla 1.
Variables dependiente e independiente analizadas en la investigacion.
Variable independiente Variable dependiente
Estrategia pedagogica Aprendizaje sobre v" Concepto y la funcion de los
apoyada con materiales medios de medios masivos de comunicacion.
educativos digitales comunicacion v Historia de los medios de

comunicacion.
v Interpretacién de los mensajes en
los medios de comunicacion.

Fuente: Elaboracion propia.

La poblacién corresponde a estudiantes de grado quinto de las instituciones educativas
Alexander Fleming de Bogotd y UNICAB Virtual de Sogamoso. ElI muestreo se realiz6 por
conveniencia, se seleccionaron los estudiantes que aceptaron participar en la investigacion
mediante un consentimiento informado por parte de sus padres o tutores. Se disefiaron y
aplicaron dos test de conocimientos, uno antes de la intervencién con la estrategia pedagodgica
mediante el uso de la secuencia didactica, y otro posterior a la implementacion de la estrategia.
Otros instrumentos de recoleccidn de informacion corresponden a una encuesta para realizar el
diagnostico sobre habilidades relacionadas con el manejo de herramientas digitales y los recursos
tecnoldgicos disponibles; y una rejilla de observacion para registrar los aportes, logros y
dificultades presentados en cada sesion. Los instrumentos utilizados en la investigaciéon fueron
validados por expertos en el area de lenguaje, permitiendo homogenizar la estructura del pre-test
y pos-test y dando cuenta de las tres variables dependientes evaluadas.

En la etapa de analisis de datos, se realiz6 dos tipos de andlisis: cualitativo enfocado al
analisis de contenido y cuantitativo orientado al analisis de diferencias mediante la prueba t-
student, teniendo como condicién importante que sean normales, utilizando indices de prueba
Kolmogorov-Smirnov, Shapiro-Wilk, y estudio para identificar el tamafio del efecto a través de
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la D de Coheny laG de Hedges, permitiendo establecer la diferencia de medias de las dos
poblaciones comparadas respecto a la dispersion de las muestras.

Resultados
En la planeacion de la estrategia pedagdgica apoyada con material educativo digital, sobre
el tema medios de comunicacién en un entorno presencial asistido, en comparacion con un
entorno virtual, se identificaron y caracterizaron los componentes para el aprendizaje de la
temética, atendiendo las directrices del Ministerio de Educacion Nacional. En la tabla 2, se
presentan los objetivos, estandares y componentes para grado quinto, abordados en la
investigacion.

Tabla 2.
Obijetivo, estandares y componentes para medios de comunicacion de grado quinto.
Objetivo Conocer los conceptos, historia y caracteristicas de los medios masivos de
comunicacion y su funcién social.
Estandares e Medios de comunicacion
e Identifico los diversos medios de comunicacion masiva con los que

interactuo.

e Caracterizo algunos medios de comunicacion: radio, television, periddico,
teléfono, cine, computador.

e Identifico la informacion que emiten los medios de comunicacién masiva
y la forma de presentarla.

e ldentifico las ventajas y desventajas

e Conozco su evolucion

e ldentifico sus inventores

Contenidos e Medios de comunicacion masivos
e Ventajas y desventajas
e Evolucion

e Inventores
e Foros, situaciones problema, interpretacion de noticias

Componentes e Conceptual:
o ldentifica el concepto y la funcion de los medios masivos de
comunicacion.
e Histdrico:
o Reconoce la historia de los medios de comunicacion
e Interpretativo:
o Interpreta el mensaje en los medios de comunicacion.

Fuente: elaboracion propia

A partir de la revision de varios modelos de aprendizaje con incorporacion de TIC, se
selecciond el modelo TPACK propuesto por Koehler y Mishra (2006, 2007), y se realiz6 una
adaptacion para disefiar la secuencia didactica, a partir de las dimensiones: conocimiento
pedagdgico, conocimiento del contenido y conocimiento tecnoldgico, dando como resultado la
estructura definida en la figura 1.

CONOCIMIENTO GLOBAL
2021; 6(2):312-327


https://clbe.wordpress.com/2011/07/24/medida-del-tamano-del-efecto-con-la-g-de-hedges/

317

Figura 1.
Adaptacion del modelo TPACK incorporando la secuencia didactica.
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Fuente: Elaboracion propia.

El colegio UNICAB trabaja con modalidad virtual y con base en su experiencia ha
apropiado como metodologia educativa, una secuencia que esta incluida en su proyecto educativo
institucional, con el proposito de desarrollar los objetivos definidos en el estudio, se realiz6 una
adaptacion de esta secuencia para integrarla a la estructura del modelo TPACK, fortaleciendo
especialmente el conocimiento tecnoldgico. Los cambios realizados en la secuencia didactica
responden a la necesidad de adaptacion a las dos modalidades educativas: virtual y presencial,
pues en el contexto virtual estan familiarizados con el uso de una secuencia didactica y recursos
tecnoldgicos, mientras que en lo presencial era nuevo para docente y estudiantes. A continuacion,
se indican los pasos definidos para la secuencia didactica.

Paso 1. Realiza las siguientes preguntas orientadoras con el objetivo de aproximar a los
estudiantes al contenido de los recursos y activar saberes previos del tema.

Paso 2: ;Qué tanto sé?: Se evalUan los conocimientos previos.

Paso 3: Analizo la informacion: Analizara e interactla con informacion y actividades.

Paso 4: Construccidn colectiva: Interactia y da solucién a problemas.
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Paso 5: Lo aplico en mi entorno: Analiza e interpreta la informacion para su entorno.
Paso 6: ¢Queé tanto aprendi?: Interactué y compruebo lo aprendido durante el curso.
Caracterizacion de los elementos de la estrategia TPACK

— Conocimiento de contenido (CK)

Corresponde a la apropiacion y asimilacion del tema por parte del docente, por esta razon,
es importante que el maestro oriente su area de formacion y domine los contenidos que pretende
ensefar. En el estudio, los temas desarrollados en la secuencia didactica son: concepto, funcion,
historia, interpretacion y aplicacion de los medios masivos de comunicacion.

— Conocimiento pedagogico (PK)

Hace referencia al conocimiento, al desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje teniendo
en cuenta los objetivos, criterios de evaluacion, competencias y organizacion. Esta forma de
conocimiento se aplica al entender como aprenden los estudiantes, como planificar las tareas y
coémo evaluarlas. De este modo, se definieron los objetivos, contenidos, competencias, proceso
evaluativo y recursos tecnoldgicos para cada sesion, en la tabla 3 se indica un ejemplo de
planeacion del Conocimiento Pedagdgico para una sesion de clase.

Tabla 3.
Ejemplo de planeacion del Conocimiento Pedagogico.

Objetivo general  Conocer los conceptos, historia y caracteristicas de los medios
masivos de comunicacién y su funcién social.

Objetivos e Identifica el concepto y la funcion de los medios masivos de
especificos comunicacion.
e Reconoce la historia de los medios de comunicacion.
e Interpretacion con relacion a los medios de comunicacion y como
solucionar un problema.

¢ Qué tanto sé? Cuestionario de conocimientos previos

Analizo la Recursos TIC: Fundamentacion conceptuales, videos, crucigrama,
informacion actividad de relacionar, presentacion interactiva, actividad de arrastre
Construccion Recurso colaborativo: Foro para compartir lo aprendido y resolver
colectiva inquietudes

Lo aplico en mi Resolucién de problemas que involucren conocimiento sobre la

entorno funcién de los medios masivos de comunicacion.
¢ Qué tanto Test de conocimiento
aprendi?

Fuente: Elaboracion propia

— Conocimiento tecnolégico (TK)

Se refiere a los conocimientos sobre la utilizacion de recursos y herramientas tecnologicas,
fomentando un uso adecuado y eficiente de los recursos TIC disponibles en el contexto. En este
componente, se valora la capacidad de adaptarse a los nuevos avances y versiones de aplicaciones
digitales, plataformas tecnoldgicas y hardware; en este sentido, se explica a los estudiantes el
funcionamiento de las aplicaciones planeadas y los recursos TIC disefiados para el desarrollo de
las actividades académicas, promoviendo y afianzando las competencias TIC de los estudiantes.
Entre los recursos tecnoldgicos mas utilizados en las sesiones de clase, se destacan: motores de
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bldsqueda, Plataforma educativa virtual, chat, foro, software educativo, Educaplay, Constructor,
videos, presentaciones interactivas en Genially y Prezi, infografias e imagenes.
— Conocimiento Tecnolégico Pedagogico (TPK)

Este componente corresponde a las estrategias didacticas apoyadas en recursos tecnolégicos
para favorecer los procesos educativos; en este caso, se trabajé especialmente la identificacion y
solucion de problemas del contexto de los estudiantes, relacionados con el tema medios de
comunicacion, mediante la presentacion de casos de la vida cotidiana, disponibles en un foro
donde todos los estudiantes compartian sus aportes a la solucién de los problemas planteados, y
hacian replicas a las respuestas de los compafieros, dando lugar a un aprendizaje colaborativo.

— Conocimiento Tecnoldgico del Contenido (TCK)

Se enfoca en la comprension de como se relacionan entre si, la tecnologia y los contenidos,
por lo tanto, los docentes deben dominar el area de conocimiento que orientan y tener un alto
nivel de competencia y habilidades en el uso de diversas herramientas tecnoldgicas; esto con el
proposito de establecer las mas pertinentes de utilizar segin el tema y los objetivos de
aprendizaje para cada sesion de clase. En el estudio, se definieron los contenidos atendiendo los
estandares del area de lenguaje para grado quinto, se disefiaron los objetivos de aprendizaje y se
caracterizaron los recursos tecnologicos mas adecuados, dando lugar a la construccion de
materiales educativos digitales. Estos recursos incorporaron el uso de analogias para dar a
conocer la funcién y tipos de los medios de comunicacion, y diversas formas de presentar una
noticia.

— Conocimiento Pedagdgico del Contenido (PCK)

Se enfatiza en la forma de ensefiar la asignatura, particularmente cuando el docente realiza
una interpretacion del contenido, donde existen diferentes maneras de abarcar un tema y el
maestro tiene la libertad de definir sus propias estrategias haciendo uso de los materiales
didacticos disponibles. En este componente, es fundamentar identificar y tener en cuenta los
conocimientos previos del estudiante, la malla curricular, la planeacién, la metodologia y la
evaluacion. En el estudio, la estrategia didactica se definié teniendo en cuenta la modalidad
educativa.

Entorno virtual: los pasos, recursos y actividades de la secuencia didactica se organizaron y
dispusieron en la plataforma Moodle, dejando explicacion clara de los temas y la manera de
desarrollar las actividades propuestas en cada paso o fase. Las inquietudes de los estudiantes se
resolvieron a través de llamadas telefonicas, mensajes de texto por WhatsApp y mensajeria
Moodle.

Entorno presencial: Los temas se presentaron de manera oral, en cada clase se explicaba el
tema y se desarrollaban las actividades siguiendo la secuencia didactica y los recursos
tecnoldgicos dispuestos para tan fin. Las inquietudes de los estudiantes se resolvieron a través de
videoconferencia.

En los dos entornos educativos: presentacion y analisis de algunas preguntas para orientar
el tema de cada sesion, de acuerdo con el material de estudio dado previamente a los estudiantes;
explicacion de los fundamentos conceptuales de medios de comunicacion utilizando material
educativo digital; explicacion de los pasos para la exploracion de los contenidos de acuerdo a la
secuencia didactica; disefio de diferentes recursos, como: crucigramas, actividad de relacionar,
videos, presentaciones interactivas Genially, infografias e imagenes; creacion de actividades
interactivas para reforzar los temas vistos; disefio de test de conocimientos para evaluar lo
aprendido por los estudiantes.

CONOCIMIENTO GLOBAL
2021; 6(2):312-327



320

— Conocimiento Tecnolégico Pedagogico del Contenido (TPACK)

Establece una manera apropiada, significativa y eficiente de ensefiar con tecnologia
articulando los tres componentes: contenido, pedagogia y tecnologia. Este es el nivel superior del
modelo TPACK vy requiere una comprension de la representacion de conceptos usando
tecnologias, de las técnicas pedagodgicas que emplean tecnologias de forma constructiva para
ensefiar contenidos; de cémo la tecnologia puede ayudar a resolver problemas en el d&mbito
educativo, de como los estudiantes aprenden usando tecnologias dando lugar a nuevas teorias del
conocimiento o aportando a las ya existentes. De acuerdo a lo anterior, se seleccionaron los
contenidos tematicos con mayor nivel de complejidad para su comprension, se disefiaron y
desarrollaron diversos materiales educativos digitales implementando estrategias didacticas como
solucién de problemas y el uso de analogias, orientados al reconocimiento de los medios de
comunicacion, ventajas, desventajas, historia, evolucion, e inventores; Adicionalmente, se
utilizaron recursos educativos como: videos, imagenes e infografias.

Aportes de la estrategia pedagogica en modalidad presencial asistida y virtual

En la modalidad presencial asistida, se identific6 mayor motivacion, participacion,
cooperacion, compromiso y compafierismo por parte de los aprendices, esto debido a que el uso
de materiales educativos digitales fue nuevo para ellos. Algunos recursos tenian tiempo limite de
desarrollo, favoreciendo la atencion de los estudiantes y una actitud competitiva dentro de un
ambiente ludico educativo. Al finalizar todas las actividades, posterior a que los nifios y nifias
interactuaran y dominaran el material educativo y su contenido, se aplico un refuerzo del tema, de
la misma manera se les realizO preguntas, donde ellos demostraron con sus respuestas la
apropiacion de los conocimientos alcanzados.

En la modalidad virtual, se logro identificar dos tipos de estudiantes: los que participaron
activamente en todas las actividades y dentro de los tiempos establecidos, que corresponde al
85% de la muestra, y los que tuvieron una participacion baja incluso se tuvo que mantener
comunicacion con los acudientes para que finalizaran las actividades, este grupo de estudiantes
corresponde al 15% de la muestra.

En general, en las dos modalidades se evidencié un efecto favorable en la implementacion
de la estrategia pedagogica, para los tres criterios analizados: concepto, historia e interpretacion.
Especialmente, en el foro se identificO un desempefio sobresaliente en la solucién de los
problemas planteados, hubo una participacion nutrida y se logro un aprendizaje cooperativo.

En la tabla 4, se presentan los resultados del efecto comparando las dos modalidades de
estudio. Se identifica que, en el componente Conceptual en la modalidad presencial, su efecto fue
alto con 0,80 debido a que los estudiantes tenian algunos conocimientos previos con respecto a
este componente, mientras que, en la modalidad virtual su efecto fue mediano con 0,42 dado que
los estudiantes poco conocian del tema.

Se aprecia que, en el componente de Historia en la modalidad presencial, su efecto es alto
con 0,99 debido a que los estudiantes no tenian conocimientos previos con respecto a este
componente, por otro lado, en la modalidad virtual su efecto fue mediano con 0,742 debido a que
los estudiantes tenian algunos conocimientos previos.

En el componente de Interpretacion en la modalidad presencial, su efecto es alto con 0,94
debido a que los estudiantes tenian escasos conocimientos previos con respecto a este
componente, mientras que en la modalidad virtual su efecto fue minimo con 0,063 ya que los
estudiantes tenian conocimientos previos.
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Tabla 4.
Tamarfios de efecto comparando contexto virtual y contexto presencial.
Componente Entorno Entorno Virtual Diferencia%
Presencial
Conceptualizacion 0,80 0,420 38%
Historia 0,99 0,742 25%
Interpretacion 0,94 0,063 88%

Fuente: elaboracion propia

— Resultado del pre-test en modalidad presencial asistida

En el resultado del pre-test en la modalidad presencial asistida, presentado en la figura 2, se
logré estabecer que en la escala de calificacion de 0 a 50, los estudiantes obtuvieron un promedio
de 22, es decir por debajo de la nota aprobatoria; el 11,1% de los estudiantes obtuvieron una
calificacion de 13; el 11,1% obtuvieron un calificacion de 18; el 22,2% obtuvieron un
calificacion de 31; y el 55,6% obtuvieron una calificacion de 22. De acuerdo con los resultados,
se evidencio que los estudiantes tenian escasos conocimientos del tema medios de comunicacion,
el 77,8 de los estudiantes no aprobaron el pre-test.

Figura 2.
Resultado promedio de notas pre-test en modalidad presencial.
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Fuente: elaboracion propia

— Resultado del pos-test en modalidad presencial asistida
En el post-test aplicado en la muestra de la modalidad presencial asistida, con una escala de
0 a 50, los estudiantes obtuvieron una calificacion de 48 en promedio; EI 11,1 de los estudiantes
obtuvieron una calificacion de 45; el 33,3% obtuvieron una calificacion de 47;y el 55,6% de los
estudiantes obtuvieron una calificacion de 50 . En la figura 3 se aprecia que el 100% de los
estudiantes aprobaron, observando que hubo un aporte importante en el proceso de aprendizaje
sobre medios de comunicacion.
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Figura 3.
Resultado promedio del pos-test en la modalidad presencial asistida.
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— Resultados de la prueba pre-test en modalidad virtual

El pre-test de la modalidad virtual fue presentado por 22 estudiantes, con una escala
valorativa de 0 a 50 y un promedio de 30,1; en la figura 4, se observa que el 4,4% de los
estudiantes obtuvo una calificacion de 11,54, el 4,4% obtuvo un calificacion de 15,38, el 13,6%
obtuvo un calificacion de 19,23, el 13,6% obtuvo un calificacion de 23,08, el 9,1% obtuvo un
calificacion de 26,92, el 22,7% obtuvo una calificacion de 30,77, el 13,6% obtuvo una
calificacion de 34,62, y el 18,2% de los estudiantes obtuvo una calificacion de 38,46. En general
el 54,55 % de los estudiantes reprobaron el pre-test, mientras que el 45,45 % aprobaron con una
calificacion baja, demostrando escaso conocimiento sobre el tema medios de comunicacion y los
tres componentes valorados: conceptual, historia e interpretacion.

Figura 4.
Resultado promedio del pre-test en modalidad virtual.
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Fuente: elaboracion propia

— Resultados de la prueba pos-test en la modalidad virtual
El post-test en la modalidad virtual, fue aplicado a la misma muestra de estudiantes y se
obtuvo un promedio de 42,3 en la valoracion; en la figura 5, se presentan los resultados, el 4,5%
de los estudiantes obtuvo una calificacion de 30,8, el 13,6% registré una nota de 34,6, el 13,6%
obtuvo 46,2, el 22,7% registrod una calificacion de 38,5, y 45,5% de los estudiantes obtuvo una
nota de 42,3. En resumen, el 100% de los estudiantes aprobaron el pos-test, evidenciando que los
estudiantes mejoraron sus calificaciones, con notas en un rango de 30,8 a 46,2. De esta forma, se
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evidencia un aporte favorable de la estrategia pedagdgica en el aprendizaje de los tres
componentes del tema medios de comunicacion.

Figura 5.
Resultado promedio de notas pos-test en modalidad virtual.
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En la grafica comparativa de las dos modalidades de estudio, presentada en la figura 6, se
evidencia que los resultados de la prueba pre-test fueron bajos en ambas modalidades, y hay una
diferencia importante con relacion a la prueba pos-test, donde se registraron promedios altos,
especialmente en la modalidad presencial se observa mayor eficacia y aportes de la estrategia
pedagdgica apoyada con material educativo digital en el aprendizaje del tema medios de
comunicacion, pese al escaso conocimiento sobre plataformas virtuales, recursos digitales y
herramientas TIC. Por parte de los estudiantes. Se presumia que en la modalidad virtual los
estudiantes podrian tener mejores resultados dada su familiarizacion con las herramientas
tecnoldgicas; no obstante, la investigacion permitio establecer que el componente pedagodgico
representado en la secuencia didactica y los materiales disefiados y utilizados atendiendo a los
contenidos tematicos, fueron determinantes en los resultados favorables de las dos modalidades.

Figura 6.
Comparacién de las modalidades educativas virtual y presencial asistida.
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Los resultados del analisis estadistico de Shapiro Wilks para el pre-test y el pos-test
concluyeron normalidad de la distribucion en la modalidad presencial asistida. EI 4 Cohen’s
arrojo un tamario de efecto grande en el avance de los estudiantes, posterior a la intervencién con
la estrategia pedagogica: Cohen’s = 0,80 para el componente conceptual, Cohen’s = 0,99 para el
componente de historia, y Cohen’s = 0,94 para el componente de interpretacion. En sintesis, estos
resultados indican que la estrategia pedagogica tuvo un efecto muy favorable en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de modalidad presencial asistida.

En la modalidad virtual, se obtuvo normalidad en la distribucién de los datos al aplicar la
prueba de Shapiro Wilks en el pre-test; mientras que en el pos-test el efecto fue medio con un A
Hedges' g = 0,409. De manera especifica, en el componente de conceptualizacion, el 4 Hedges' g
= 0,420 indic6 un efecto medio posterior a la intervencion con la estrategia pedagogica; en el
componente de historia, el A Hedges' g = 0,742 infiere un efecto medio; y en el componente de
interpretacion el A Hedges' g = 0,063 arroj6 un efecto pequefio. Estos resultados estan
directamente relacionados con los presaberes de los estudiantes y la autonomia desarrollada a
partir de la experiencia formandose desde hace varios afios mediante un ambiente virtual de
aprendizaje.

En cuanto a la prueba t student, el anélisis estadistico de muestras emparejadas indica que
hay diferencia significativa entre los resultados del pre-test versus el pos-test en la modalidad
presencial asistida y en la modalidad virtual, indicando un aporte importante de la estrategia
pedagdgica mediada por material educativo digital en el aprendizaje de los tres componentes del
tema medios de comunicacion (conceptualizacion, historia e interpretacion), independiente del
tipo de modalidad de educacion.

El analisis de contenido realizado a las rejillas de observacion, diligenciadas en cada sesion
de clase, permitio identificar otras subcategorias emergentes del proceso investigativo: actitudes
y valores, trabajo en el aula, y habitos de cooperacion. Tanto en la modalidad presencial asistida
como en la virtual, se logro cooperacion en el desarrollo de las actividades, mejora en la atencion
y seguimiento de las indicaciones, mayor interés en el tema de estudio, participacion activa,
puntualidad en la entrega de actividades, habilidades para la comunicacion oral y escrita, y
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje planeados.

Discusion

La educacién presencial se rige en un tiempo y espacio determinado en el cual los
estudiantes reciben indicaciones de trabajo, el docente es quien transmite la informacion y el
estudiante es meramente receptor, se puede considerar que la educacion actual sigue siendo una
educacion tradicional por su manera de acceder al conocimiento, donde el maestro tiene el papel
fundamental en el método de ensefianza - aprendizaje, y el estudiante debe seguir unas reglas e
instrucciones. La investigacion logré demostrar que una estrategia pedagdgica mediada con
herramientas tecnoldgicas, especialmente con el apoyo de materiales educativos digitales,
enriquece los procesos de aprendizaje en la educacion presencial asistida, mejorando el nivel de
conocimiento de los estudiantes, brindando diversas posibilidades de acceso a la informacion,
dinamizando los ambientes educativos, brindando un aprendizaje al ritmo del estudiante,
mejorando el interés por aprender, y convirtiéndose en un escenario de acercamiento a los
contextos reales, entre otros. En este sentido, Morales et al. (2015) indica que la actitud e
integracién de los estudiantes y docentes que hacen parte de los procesos apoyados en TIC, se
tornaré positiva si logran alinear sus intereses.

Otro elemento a destacar fue el trabajo cooperativo, afirmando lo que mencionan Santana
(2010) y Zafartu (2000), es una manera donde se puede compartir informacion , trabajar en
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equipo y construir conocimiento; esto se logré evidenciar en la medida en que se implemento la
estrategia pedagdgica apoyada con material educativo digital , dado que llevo a los estudiantes a
ayudarse entre ellos, a trabajar de manera colaborativa, compartian sus inquietudes sobre el tema
y entre los compafieros se resolvian.

En este estudio, el factor de curiosidad fue evidente, puesto que llevé a los estudiantes a
tener una mejor actitud, favoreciendo la recepcion frente a los materiales educativos digitales;
para los estudiantes, el uso de la tecnologia era algo llamativo, novedoso, y esto los motivé a
querer conocer mas sobre la temaética, observar cémo funcionaba el material educativo, su
utilidad y lo que podian hacer con él. En consonancia con Dewey (1989), en las instituciones
educativas el foco principal debe ser incentivar al estudiante a la investigacion, generando
curiosidad, indagacion, interés y dirigiéndolos hacia el tema que mas les agrade, de esta manera
surge el aprendizaje mediante la experiencia, pues la verdadera educacion es enfocada hacia la
practica en el entorno de cada individuo, luego toda auténtica educacion se efectia mediante la
experiencia, este aprendizaje es favorable debido a que produce cambios en el sujeto, en su vida
familiar, social y en su &mbito educativo.

En el contexto actual, en el que el mundo se ve enfrentado una pandemia, que impide
desarrollar las actividades académicas de forma presencial, es primordial analizar las
posibilidades que pueden ofrecer las TIC en los métodos educativos, por cuanto que, el entorno
social exige una innovacion de la educacion tradicional, estimulando los procesos de formacion,
anteponer una educacion basada en el estudiante, en la cual el docente oriente y acomparie el
proceso de aprendizaje y se aprovechen los recursos disponibles. Del mismo modo, el Ministerio
de Educacion Nacional de Colombia - MEN (2013), establecen que las capacidades TIC son
esenciales para la labor efectiva de los maestros, destacando que el docente debe contar con
habilidades en el manejo y dominio de las TIC para propiciar y transformar los ambientes
educativos.

En cuanto a los materiales educativos digitales, Marqués (2013) y Moreira (2003),
establecen que son herramientas fundamentales en los procesos académicos y su efectividad
depende de la planeacion y formulacion de objetivos claros que respondan a las necesidades de la
poblacién estudiantil. Los materiales educativos digitales, aportar en el rendimiento académico
de los estudiantes, incentivando y brindando herramientas que benefician el aprendizaje
mediante diversos recursos (material didactico interactivo, entornos virtuales, Internet, foros,
chat, mensajeria, videoconferencias, video juegos, entre otros); promoviendo el desarrollo de la
imaginacion, innovacion e invencion en entornos de trabajo cooperativo, fomentando el
aprendizaje significativo, activo y flexible; asi mismo, brindan acceso inmediato a la
informacion.

Conclusiones

El analisis de la investigacion comparada entre las dos modalidades de educacion,
presencial asistida versus virtual, implementando una estrategia pedagogica apoyada con material
educativo digital en grado quinto, evidencié una mejora significativa en el aprendizaje,
comparando los resultados del pre-test y pos-test, en relacién a los tres componentes de la
tematica medios de comunicacion: conceptualizacién, historia e interpretacion.

En la modalidad virtual, el porcentaje de eficacia (efecto) comparando el pre-test y el pos-
test, fue menor en comparacion con la modalidad presencial asistida, dado que en el ambiente
virtual los estudiantes tienen mas acercamiento, practica y estan familiarizados con el tipo de
herramientas implementadas, y poseian algunos presaberes sobre la tematica. En la modalidad
presencial asistida, el efecto fue muy favorable, se registré un promedio muy bajo en el pre-test,
indicando escasos conocimientos previos sobre el tema; y en el post-test los resultados fueron
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sobresalientes, principalmente porque se contempld un elevado interés por el uso de las
herramientas y recursos digitales, propiciando mayor habilidad en el empleo de las mismas y la
obtencién de conocimiento sobre el contenido orientado.

El impacto fue mayor en la institucion presencial frente a la institucion educativa con
metodologia virtual; al comparar el pos-test se evidencid que el componente de conceptualizacién
en la modalidad presencial presentd un 80% de efecto, en tanto que, en el entorno virtual su
efecto fue de 42%, indicando una diferencia de 38% entre las dos modalidades; con referencia al
componente de historia de los medios de comunicacion, en el entorno presencial asistido se
generé un efecto del 99%, mientras que, en la modalidad virtual su efecto fue de 72%,
presentando una diferencia de 25%; y en el componente interpretativo, los resultados mostraron
que en el entorno presencial asistido su efecto fue del 94%, y en lo virtual se dio un efecto del
6%, arrojando una diferencia del 88% entre las dos modalidades.

La estrategia pedagdgica apoyada con material educativo digital, generé cambios
actitudinales en los estudiantes, particularmente en la modalidad presencial, el componente
tecnoldgico articulado con el pedagdgico, produjeron un ambiente de interés por el aprendizaje,
puntualidad en la entrega de actividades, trabajo cooperativo, y curiosidad que se encamino hacia
el logro de los objetivos y el dominio de nuevo conocimiento.

Es importante resaltar que la eficacia de la estrategia pedagogica implementada en el
estudio, radica en gran medida, en el conocimiento tecnoldgico y habilidades del docente para
integrarla metodologicamente en la labor educativa. En este sentido, la estrategia TPACK
establece que el docente debe contar con la capacidad y dominar los tres tipos primarios de
conocimientos: pedagogico, tecnologico y de contenido, con la intencion de ser transversales,
posibilitando el desarrollo de los contenidos de manera correcta, adaptando pedagogicamente las
herramientas tecnoldgicas que tiene a su alcance.

En vista de lo anterior y teniendo en cuenta lo mencionado por Suarez (2015), la
incorporacion de estrategias pedagdgicas en procesos de ensefianza-aprendizaje mediados por las
TIC, se puede llevar a cabo en todos los centros de formacion, fortaleciendo la cualificacion del
docente para tal fin, pues este tiene como rol dinamizar las estrategias de aprendizaje que
posibilitaran avances diferenciales en los niveles de educacion. Adicionalmente, estas estrategias
deben orientarse segun las teorias que la sustentan, el contexto educativo y pedagogico, segun las
investigaciones en areas como la neurociencia cognitiva, se esta exponiendo una nueva linea para
la innovacién de los modelos educativos tradicionales, dando lugar a propuestas que involucren
la apropiacidn tecnologica en la educacion (Boone y Piccinini, 2016).
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