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Resumen

El proceso de ensefianza aprendizaje en el area de matematicas requiere ser resignificado, pues los
métodos y estrategias que tradicionalmente han utilizado los educadores parecen no posibilitar el
desarrollo del pensamiento numerico en los estudiantes. La ensefianza mecanicista de algoritmos,
formulas aisladas del andlisis, la reflexion y contextualizacion del saber matematico ha llevado a
que los estudiantes no analicen detenidamente las situaciones que demandan el uso de este
pensamiento. Desde esta perspectiva, este estudio tuvo por propdsito innovar la ensefianza de las
matematicas en estudiantes de grado segundo de educacion bésica primaria en la institucion
educativa Gustavo Rojas Pinilla, a partir del empleo de recursos educativos digitales orientadas a
afianzar el conocimiento inherente a la adicion y sustraccion. Se siguieron los presupuestos de la
investigacion mixta, integrando el método descriptivo para detallar aspectos suscitados en el
desarrollo del proceso investigativo. El disefio del estudio se enmarco en la investigacion pre
experimental o de prueba de hipotesis, ya que se contrastaron dos momentos del aprendizaje pre
test / post test. La integracion y uso didactico de las TIC, permitio concluir que la didactica
empleada para la ensefianza de las matematicas desde los primeros afios escolares juega un papel
crucial en el aprendizaje de los estudiantes.
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Abstract
The teaching-learning process in the area of mathematics needs to be resignified, since the methods
and strategies that educators have traditionally used do not seem to enable the development of
numerical thinking in students. The mechanistic teaching of algorithms and formulas isolated from
the analysis, reflection and contextualization of mathematical knowledge has led students not to
carefully analyze the situations that demand the use of this thought. From this perspective, this
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study aimed to innovate the teaching of mathematics in second grade students of basic primary
education at the Gustavo Rojas Pinilla educational institution, based on the use of digital
educational resources aimed at strengthening the knowledge inherent in addition and subtraction.
The budgets of the mixed investigation were followed, integrating the descriptive method to detail
aspects raised in the development of the investigative process. The design of the study was framed
in the pre-experimental research or hypothesis testing, since two moments of pre-test / post-test
learning were contrasted. The integration and didactic use of ICT, allowed us to conclude that the
didactics used for the teaching of mathematics from the first school years plays a crucial role in
student learning.

Keywords: Addition, Mathematics, Digital Educational Resources, Subtraction.

Introduccion

En la actualidad el proceso pedagdgico de la ensefianza de las matematicas en algunos
centros escolares continua desarrollandose a través de métodos tradicionales, en los cuales el
docente actta como transmisor de informacion, centrandose en la ensefianza mecanica de formulas
y algoritmos desligados del analisis, reflexion y contextualizacion del saber matematico por parte
de los estudiantes. Alsina y Domingo (2010, como han sido citados en Herrera, Montenegro y
Poveda, 2012) resefian que, en los primeros afos escolares, la matematica debe tener un caracter
significativo en los nifios, para ello no basta con ensefiar la parte simbolica 0 numérica, sino que
es necesario que se ensefie a relacionar las cantidades con objetos del entorno en el cual se
desarrollan los educandos.

Bajo esta perspectiva es tarea del docente innovar el proceso pedagogico en la ensefianza de
las matematicas, de tal manera que se garantice al estudiante el desarrollo y fortalecimiento de su
pensamiento numérico. A pesar de que los educadores buscan utilizar nuevos métodos y
estrategias de aprendizaje, en las aulas escolares es usual que algunos estudiantes presenten
dificultades en la comprension y aplicacion de las cuatro operaciones basicas de la matematica, las
cuales resultan fundamentales para avanzar a niveles escolares superiores. Dichas dificultades
tienen su origen en el desarrollo cognitivo del estudiante, pero la mayor parte de estudios dan
cuenta que el método de ensefianza utilizado por el docente y la didactica que integre al aula escolar
guardan estrecha relacion con el desarrollo del pensamiento numérico y matematico, por tanto, es
vital que se analicen las caracteristicas, formas y estilos de aprendizaje de los estudiantes.

De otro lado, conviene subrayar que la ensefianza de las operaciones basicas en los primeros
afios escolares, orientada Unicamente desde el reconocimiento de cantidades, representacion
numérica y simbolica, no contribuye al desarrollo de los pensamientos y competencias
matematicas en los estudiantes, situacion que incluso se da en niveles superiores de educacion y
ha llevado a que ellos no alcancen la media mundial de conocimientos matematicos establecida.
Un ejemplo son las pruebas Pisa, en las que no se evaltan férmulas o procedimientos matematicos,
ni la aplicacion de algoritmos, sino la capacidad de anélisis y razonamiento del educando.

Por lo expuesto anteriormente, el proposito de esta investigacion esta direccionado a
resignificar la ensefianza de la aritmética, particularmente la adiccion y sustraccion en estudiantes
del grado segundo de educacion basica primaria que hacen parte de la comunidad educativa de la
institucién educativa Gustavo Rojas Pinilla, ubicada en el municipio de Tunja, Boyaca, Colombia.
Para ellos se integran las TIC al aula escolar a través del uso de recursos educativos digitales
orientadas a afianzar el pensamiento numérico, desde la solucién de problemas enmarcados en el
contexto en el cual se desarrollan.
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La Aritmética en el Contexto Escolar

El aprendizaje de la aritmética como disciplina de la matematica es fundamental en los
diferentes niveles escolares. Particularmente en los primeros afios de educacion los docentes deben
sentar las bases de este conocimiento, de tal manera que garanticen el desarrollo del pensamiento
numeérico en los estudiantes. Verschaffel, Greer y De Corte (2007), indican que los nifios para
fortalecer el desarrollo del estadio de las operaciones matematicas deben apropiar y comprender
las cuatro operaciones bésicas: adicion, sustraccion, multiplicacion y division, inicialmente en el
nivel de educacion basica primaria este aprendizaje se debe enmarcar en el conjunto de los
nameros naturales, posteriormente en niveles mas avanzados orientarse a la comprension de otros
sistemas numéricos como los racionales, decimales, entre otros.

Por tanto, los autores indican que el desarrollo del conocimiento aritmético se debe abordar
desde dos dimensiones, por un lado, la concepcién algoritmica de las operaciones matematicas,
por otro, el desarrollo de la capacidad verbal para la resolucion de problemas, si se logra este
cometido se puede garantizar un aprendizaje significativo, de lo contrario si solamente se orienta
el aprendizaje aritmético a la simple mecanizacion de formulas o algoritmos, esto puede limitar la
capacidad analitica del aprendiz. Ademas, como indica Puig (1996) habitualmente los educadores
tienden a orientar la ensefianza primero a la apropiacion algoritmica de las operaciones y
posteriormente la verbalizacion de problemas. Sobre las bases de las ideas expuestas, Verschaffel
et al. (2007) sostienen que la ensefianza de la matematica, particularmente la aritmética debe
centrarse en todos los niveles escolares en el desarrollo y comprension de problemas numéricos
que impliquen el uso de las operaciones basicas.

Desde esta perspectiva, Puig y Cerdan (1988) indican que la ensefianza de la aritmética se
debe permitir que el estudiante reconozca de manera natural cada operacion, de tal suerte que
frente a un problema matematico pueda identificar cual es la operacion que se debe aplicar, con
base en ello la ensefianza de la aritmética bajo ninguna circunstancia debe ser orientada de forma
mecanicista, es decir privilegiando Unicamente al algoritmo, debe existir un equilibrio entre la
apropiacion de este y el pensamiento numerico.

Para Santos Trigo (2014) y Vasquez Garcia y Paez (2019), la ensefianza aritmética debe
enmarcarse en el analisis e interpretaciones de problemas que preferentemente sean adaptados a
la realidad que afronta el estudiante, en concordancia el Consejo Nacional de profesores de
matematicas por sus siglas NCTM (2003) ratifica lo expresado por el autor aduciendo que el
aprendizaje de las matematicas debe integrar procesos analiticos, resolucion de problemas,
razonamiento y demostraciones especialmente en los primeros afios escolares, pues con base en
ello es que se puede despertar el gusto e interés de los estudiantes por esta disciplina del
conocimiento. Aunado a esto, la OCDE (2005) indica que en las aulas escolares las competencias
matematicas deben integrar procesos como argumentacién, comunicacion, modelamiento,
pensamiento, razonamiento, solucion de problemas, uso de operaciones; pero ante todo la
capacidad analitica para interpretar diversas situaciones numeéricas.

Desde esta perspectiva la ensefianza de la matematica, particularmente la aritmética pretende
enmarcarse en un conocimiento orientado desde el pensamiento numeérico, asimismo el curriculo
de esta area debe unificarse dando cabida a una formacién interdisciplinar, es decir desde las
diferentes areas del conocimiento, posibilitando con ello un aprendizaje contextualizado y no
aislado de la realidad del estudiante, razon por la cual el Ministerio de Educacion y Ciencia de
Espafia, MEC (2014) precisa que el docente debe fomentar el desarrollo de competencia
matematicas, ademas de crear entornos de aprendizaje innovadores que permitan al estudiante
sentir agrado por la matematica, para ello la didactica del area debe mayormente ser orientada de
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manera comunicativa, participativa y activa. Por tanto, la ensefianza de la aritmética debe estar
enmarcada de manera bidireccionalmente, como se muestra en la figura 1.

Figura 1l
Ensefianza aprendizaje de la aritmética desde el pensamiento numérico.

Aplicacion de conocimientos

INSTRUCCION FORMAL RESOLUCION DE PROBLEMAS
OPERACIONES ARITMETICAS ARITMETICOS

Dar sentido a la aritmética

Nota: La figura muestra el sentido bidireccional que se debe otorgar a la ensefianza de la
aritmética.

Conviene subrayar que la ensefianza de la aritmética debe buscar el equilibrio entre el
conocimiento formal, es decir la apropiacion de formulas, teoremas, algoritmos y el desarrollo del
pensamiento matematico; pues un estudiante a pesar de desarrollar la parte formal puede presentar
dificultades en su desempefio escolar, dado que no basta con reconocer las formulas y
procedimientos matematicos, sino que es necesario que tenga una capacidad de andlisis e
interpretacion, es decir que su pensamiento matematico se desarrolle acorde a su edad y nivel
escolar (Olmedo y Curotto,2011).

Resolucién de Problemas de Adiccién y Sustraccion

En lo que se refiere a la resolucion de problemas que implican la adicién, con base en los
postulados de Fuson (1992) se tiene que en los primeros niveles de educacion los estudiantes no
han alcanzado la madurez en su pensamiento numerico, tan solo llegan al nivel de la representacion
de cantidades, pero no al nivel de representacion mental de la situacion que involucra la adicion
para determinar una posible solucion, dificilmente en sus primeros afios de escolaridad pueden
llegar al modelamiento de las situaciones problematicas que impliquen el uso aritmético de la
adicion.

En este sentido, el autor considera que es preciso integrar un modelo en el cual prime la
secuencia de numerales, toda vez que la adicidn se constituye de dos elementos formales: los
sumandos Y el resultado o suma. Es asi que plantea que la ensefianza de esta operacidn aritmética
se lleve a cabo en tres etapas, en la primera etapa se debe orientar al estudiante hacia la escritura
representativa de las operaciones. En un segundo nivel afianzar la representacion de la situacion
de conteo o adicion; para ello se puede utilizar el modelamiento a través del cual se bosqueja la
situacion por medio de graficos o el uso de objetos. En el tercer nivel es necesario llegar al
agrupamiento de la primera cantidad con la segunda, de tal forma que se obtenga un todo, que en
el caso particular ese todo se conoce como resultado o suma.

Desde los postulados de Kilpatrick, Swafford y Findell (2001) se tiene que la ensefianza de
operaciones como la adicién y sustraccion en los primeros niveles de escolaridad es mejor
acompafiar su ensefianza a través del uso de materiales tangibles, es decir elementos que el
estudiante pueda manipular, ejemplo: piedras, tapas, semillas, monedas, entre otros, pues para €l
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es mas facil apropiar el algoritmo de la operacidn aritmética de esta forma méas que si se da a través
de la expresion numeérica.

Ahora bien, un elemento fundamental en la apropiacion aritmética de las operaciones de
adicién y sustraccion es el reconocimiento del valor posicional, como indica Verschaffel Greer y
De Corte (2007) en el reconocimiento de la ubicacion posicional de las cifras que constituyen una
operacion tradicionalmente los estudiantes de los primeros niveles escolar tienden a presentar
dificultades en la comprension del valor posicional en el sistema de numeracion decimal, por tanto,
resulta pertinente que los docentes que ensefian las primeras operaciones a los estudiantes vuelvan
la mirada a esta tematica del curriculo escolar, pues es considerada como base fundamental para
la apropiacion algoritmica de las operaciones aritméticas.

Carpenter et al. (2004) refieren que los estudiantes de los grados inferiores usualmente
presentan limitaciones en el reconocimiento posicional de las cifras, dado que confunden unidades,
decenas, centenas, entre otras, y al momento de aplicar el algoritmo aritmético debido a la mala
ubicacion de las cantidades no llegan a la respuesta adecuada.

Sobre las bases de las ideas expuestas, se tiene que las dificultades que presentan los
estudiantes en los primeros afios de escolaridad, respecto a la apropiacion y manejo de las
operaciones de adicion y sustraccion devienen de una pedagogia Yy didactica aislada de los estilos
de aprendizaje y centrada en las preferencias que integra el docente en su praxis, lo cual limita el
desarrollo del pensamiento numerico, pues como indica Socas (1997) en la practica pedagogica
orientada a la ensefianza de las matematicas la mayoria de educadores la enfocan desde métodos
mecanicistas que unicamente apropie formulas y algoritmos y los aplique sin llegar a la reflexion
y cuestionamiento, dejando de lado situaciones del mundo real, es decir se esta ensefiando una
matematica descontextualizada y no aplicable al entorno del estudiante.

Importancia de la Adicién y Sustraccion en los Primeros Afios de Educacion

La apropiacion de las operaciones basicas matematicas en los primeros afios de escolaridad
es fundamental, pues permite que los estudiantes cimienten las bases del pensamiento numérico.
Al respecto, Castro y Castro (2006), indican que particularmente las operaciones de adicion y
sustraccion contribuyen a que el educando pueda interpretar la relacion parte —todo, lo cual afianza
la comprension de estas dos operaciones. Asi, los autores argumentan que el proposito del
aprendizaje de las operaciones matematicas en los primeros niveles escolares se debe orientar a
reconocer que un numero es el resultado de la agrupacién de dinamicas integradas y no un
resultado estatico.

Con relacion a la finalidad de las operaciones matematicas asumidas en los primeros afos
de escolaridad, Uriach y Pesce (2011) indican que en estos niveles escolares es necesario
propender por el desarrollo del calculo mental, pero no orientado desde la apropiacién mecéanica
de algoritmos, sino, dese la aplicacion contextualizada del conocimiento matematico el cual el
autor denomina aritmética mental. Asimismo, el autor resefia que la aritmética mental contribuye
en el afianzamiento de la matematica préactica, permitiendo que el estudiante reconozca el valor
posicional y descomposicion de las cantidades, utilizando para ello saberes previos e intuitivos,
para establecer posibles relaciones entre los valores numéricos con base en un todo y su
descomposicion.

Asimismo, Castro y Castro (2013) argumentan que el desarrollo de la competencia aritmética
en la etapa infantil escolar debe buscar que el nifio desarrolle la capacidad de realizar tareas de
descomposicion y recomposicion de cantidades, para ello es recomendable que el docente
proponga actividades de organizar objetos, separar, seriar y clasificar. Volviendo la mirada al
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sentido de las operaciones aritméticas en la educacion infantil, Cifuentes (2013) resefia que el
calculo mental en los nifios contribuye en el desarrollo, la concentracion, memoria y atencion en
los nifios; situacion que a su vez contribuye a la ejercitacion de combinaciones entre las cantidades
lo cual se consolida como elemento fundamental en la matematica basica.

Para Caballero (2005), los nifios en sus primeros afios tienen la capacidad de resolver
problemas matematicos, pues utilizan los dedos para realizar acciones de conteo, permitiendo que
se dé una evolucion en las cantidades numéricas, reconocer pequefias cantidades para ir
incrementando progresivamente y determinar el valor posicional de estas. Por tanto, se hace
necesario que se estimule la capacidad intuitiva del nifio para fortalecer su pensamiento numeérico,
de tal manera que reconozca simbolos formales, algoritmos y encuentre sentido numérico a las
situaciones de su entorno y en el paso del tiempo alcance el nivel de conocimientos de la
matematica formal.

Desde la postura de Bermejo (2004), se tiene que la importancia de la adicion (composicion
numérica) y sustraccion (descomposicién numérica) radica en que es a través de estas operaciones
que se puede estimular las capacidades intuitivas de los nifios y con ello consolidar las bases del
pensamiento numérico posibilitando la apropiacion de los principios de la matematica formal. En
relacion con las implicaciones del aprendizaje de las operaciones de adicion y sustraccion, en los
primeros afios de escolaridad, Bravo (2006) precisa que los nifios en edades tempranas sienten
gusto por la interaccion con el mundo circundante. Situacién que puede ser aprovechada para el
desarrollo de su pensamiento logico, por lo cual es tarea de los educadores del area de matematicas
que introduzcan actividades inherentes a la composicion y descomposicion de cantidades, lo cual
llega a convertirse en conocimiento matematico.

Por su parte, Guzman (2001) indica que el aprendizaje de estas operaciones en edades
tempranas debe centrarse al reconocimiento simbdlico y representativo de las cantidades, para ello
se pueden implementar actividades orientadas desde la actividad ludica a través de las cuales se
hagan seriaciones, conteo, agrupacion, entre otras. En definitiva, la importancia de las operaciones
de adicion y sustraccion en edades tempranas, debe orientarse al reconocimiento representativo de
cantidades con numeros enteros, la representacion simbolica, el desarrollo intuitivo del estudiante
y el célculo mental.

Contribucién de los Recursos Digitales en el Aprendizaje de las Matematicas

El sector educativo ha sido uno de los campos que también ha involucrado ambientes
mediados por la tecnologia, una de las disciplinas con un proceso de incorporacion mas paulatino
es la matematica. Considerando que la inclusién de la computadora, con sus diversas herramientas,
requieren de una reflexion profunda sobre el uso correcto y la seleccion de aplicaciones, varian de
acuerdo al nivel educativo, los contenidos, ejes tematicos y dificultades de los aprendices.

Guzman (1993) afirma que los recursos tecnoldgicos han cambiado y seguirdn
transformando la ensefianza de la Matematica. Se resalta que debe haber mayor concentracion en
la comprensién de los procesos matematicos mas que en la aplicacion de varias rutinas que no
tienen ninguna representacion cognitiva en el educando. Asi mismo, los autores exponen que los
diferentes softwares educativos para matematica, buscan minimizar tareas rutinarias que los
educandos deberian hacer, el tiempo ahorrado debera utilizarse en el analisis y comprension de las
tematicas vistas, también implicaria favorecer la representacion grafica y la visualizacion de los
conceptos en estudio.

Por otro lado, se debe considerar las multiples formas de incluir la ensefianza de la
matematica, por tanto, se tiene en cuenta los postulados tedricos propuestos por Cuevas Vallejo,
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Pineda y Reyes (2018). Quien plantea las siguientes etapas, en primer lugar, el computador es una
herramienta que permite la construccion de escenarios de aprendizaje inteligentes. En segundo
lugar, el ordenador es un artefacto con el propdsito de ser articulado en el quehacer cotidiano del
educador y/o estudiante. Por dltimo, el computador es un instrumento capaz de originar
matematica.

En concordancia a lo anterior, es importante implementar las anteriores etapas en el proceso
de ensefianza y aprendizaje de la matematica, aprovechando al méximo cada una de las funciones,
aplicaciones y recursos educativos digitales que ofrece un ordenador en los escenarios educativos.
Por tanto, es un reto para el educador saber potenciar esta herramienta para lograr despertar la
motivacion de los estudiantes y alcanzar aprendizajes significativos.

Castillo (2008) refiere que las TIC ayudan y contribuyen en los estudiantes en diversos
contextos de las matematicas ya sea nimeros, operaciones aritméticas, medidas, geometria,
estadistica, ldgica, entre otras. Desde esta perspectiva su propdsito es posibilitar oportunidades de
concentracion, analisis para razonar y poder resolver problemas de su vida cotidiana. Las TIC se
convierten en un conjunto extenso de alternativas para resignificar el aprendizaje de las
matematicas, estructurar que saberes son los mas acordes segun la edad y grado de escolaridad.

Otro aspecto importante para resaltar son los factores que influyen sobre el uso de la TIC
por parte del profesorado, segun los resultados encontrados en el analisis investigativo por (Badia,
Meneses, y Sigalés, 2013) los estudios arrojaron cinco aspectos fundamentales de la
implementacion de las TIC en el aula, apoyo al docente, unidad y entorno educativo, disponibilidad
y acceso en el aula, acceso fuera del aula y experiencia tecnologica. Los cuales en muchas
ocasiones son condicionales en el momento de dinamizar el aprendizaje a través del uso de las
TIC, pues si alguno de ellos estd ausente, limitan la ejecucion y desarrollo de una estrategia
pedagdgica.

Materiales y Métodos

Al tratarse de un estudio enmarcado en la investigacion socioeducativa, la cual busca
transformar realidades en los escenarios escolares, desde la innovacion en asuntos que atafian al
proceso pedagogico, particularmente la ensefianza aprendizaje, se tiene que, por las caracteristicas
de la investigacion y las variables a estimar, se tipifica como un estudio de tipo mixto.

Desde los referentes de Johnson y Onwuegbuzie (2004), las investigaciones de tipo mixto
son aquellas en las cuales se integra el paradigma cualitativo y cuantitativo para indagar acerca de
un fendmeno o situacion, tomando como soporte propiedades numeéricas del objeto de estudio, las
cuales se apoyan en el discurso, apreciaciones y argumentos de los sujetos que hacen parte de la
poblacién o muestra, por tanto, los autores resefian que en este tipo de investigaciones los datos
cuantitativos sirven para dar soporte a los referentes de los sujetos participantes, es asi que los
métodos no se consideran excluyentes sino complementarios.

En el caso articular el método cuantitativo, se utiliza para estimar la variable dependiente en
dos momentos del aprendizaje pre y post test, por su parte el método cualitativo se integra para
soportar los datos del rendimiento escolar de los estudiantes en el area de matematicas desde las
apreciaciones de los estudiantes y la docente que orienta la ensefianza del area referida.

Respecto al enfoque, se integra el método de investigacion descriptiva, toda vez que se busca
resefiar aspectos suscitados durante el desarrollo del proceso investigativo, en relacién al método
de investigacion descriptiva Tamayo y Tamayo (2008), explican que desde la integracion de este
se debe analizar e interpretar aspectos del objeto de estudio desde las particularidades del mismo,
los sujetos participantes; basandose en el reconocimiento de hechos, caracteristicas que pueden
llevar a la configuracion de estrategias, modelos, guias u otros en busca de una solucion al
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problema identificado. Para este proposito el investigador puede integrar técnicas e instrumentos
que le permitan recabar informacion, algunos pueden ser: Revision documental, observaciones,
entrevista y encuetas.

Atendiendo a estas consideraciones, el método descriptivo es integrado en este estudio para
refreir aspectos inherentes al pensamiento numérico en estudiantes del grado segundo de primaria,
los métodos de ensefianza vinculados en el aula, la didactica y factores que limitan la ejecucion de
operaciones de adicion y sustraccion.

Finalmente, el disefio del estudio se orienta desde la metodologia investigacién accion
educativa, propuesta por Elliott (1997), y que preferentemente se aplica en los escenarios
educativos, con el fin de elaborar diagndsticos para predecir una situacién problematica de
naturaleza escolar, y con base en ello disefiar e implementar estrategias e innovaciones que
permitan resignificar el proceso pedagdgico. En concordancia con los postulados del autor esta
investigacién se orienta a innovar el proceso de ensefianza aprendizaje de las matematicas desde
la integracion de recursos educativos digitales como estrategia didactica.

Participantes en el Estudio

La poblacién vinculada en la investigacion corresponde a los estudiantes del grado segundo
de educacion bésica primaria de la institucion educativa Gustavo Rojas Pinilla, ubicada en el
municipio de Tunja, Boyacd — Colombia. Son estudiantes que provienen de estratos sociales 1, 2
y 3, con familias nucleares, monoparentales y extendidas, las cuales generan sus recursos de
empleos de actividades comerciales, informales y algunos de actividades profesionales, en su
mayoria su nivel académico es primaria y bachillerato inconcluso; la mayoria de las familias viven
zona urbana, el tipo de vivienda es familiar y en arriendo. EI 60 % cuenta con servicio de internet
en casa y el 40% no lo poseen, asi mismo pocas familias poseen dispositivos electronicos en casa.
Los estudiantes de grado segundo se ubican en los cursos 201 y 202, cada uno con 35 estudiantes,
para un total de 70 de los cuales a través del muestreo por conveniencia se tom6 una muestra
representativa a traves de diferentes criterios formulados para este proposito, los cuales se detallan

en la tabla 1.

Tabla 1.

Criterios para la seleccién de la muestra — unidad de estudio (muestreo por conveniencia)
Seleccion de la muestra Caracteristicas de seleccion de los participantes

En el caso particular de este estudio, Los criterios de seleccion de la muestra son los
se tomO una muestra constituida por siguientes:
un total de 30 estudiantes de los - Estar matriculado en la institucion educativa Gustavo
grados 201 y 202. Rojas
Pinilla.
- Tener acceso a las TIC, contar con computador, Tablet
o celular.
- Haber reportado bajo rendimiento escolar en el area de
matematicas.
- Contar con el consentimiento informado diligenciado
y firmado
por parte del acudiente o cuidador.
Nota: La tabla presenta los criterios tenidos en cuenta para la seleccion de la muestra.
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A través de los criterios del muestreo por conveniencia se selecciondé como muestra
representativa 15 estudiantes del grado 201 y 15 del 202, es decir la muestra quedo integrada por
un total de 30 estudiantes. En la tabla 2, se muestran algunos aspectos que caracterizan dicha

muestra.
Tabla 2.
Caracteristicas de los Sujetos participantes en el estudio.
item Descripcion
Nivel escolar Grado 2° de educacion bésica primaria
Estudiantes Mujeres: 16 Hombres: 14
Docentes Una profesora del area de matemaéticas en
educacion bésica primaria.
Edad promedio Afos: 7 a9 afos
Contexto escolar Urbano
Estrato Econdmico 1,2y3
Nivel de acceso a las TIC Bueno: Debido a que se ubican en un contexto

urbano los estudiantes tienen acceso a

diferentes  medios tecnologicos  como

computador, alguno Tablet y otros celular.
Nota: La tabla refiere aspectos inherentes a la muestra seleccionada.

Conviene subrayar que los estudiantes vinculados al estudio en su mayoria presentan un
nivel bajo en su pensamiento numeérico, se les dificulta la representacion y lectura de cantidades,
realizar ejercicios de conteo y seriacion, asi como el desarrollo y solucion de problemas que
involucran las operaciones aritméticas de adicion y sustraccion.

Variables e Hipotesis de Estudio

Como ya se refirio la investigacion por su tipologia es mixta, es decir que integra los
paradigmas cuantitativo y cualitativo para indagar aspectos inherentes al objeto de estudio, en este
sentido se busca estimar variables que se enmarcan en estos métodos. En la tabla 3 se presenta la
operalizacidn de las variables investigadas.

Tabla 3.
Operacionalizacién Variables de estudio
VARIABLES INDICADORES PREGUNTAS INSTRUMENT
o]
DEPENDIENTE: Conocimientos de ¢ Cuél es el conocimiento que Pre test / Post
Pensamiento los estudiantes de poseen los estudiantes de test de
numérico: Adicion  grado segundo de grado segundo de primaria conocimientos
y sustraccion primaria inherentes respecto a las operaciones (cuestionario
a las operaciones de matematicas adicion y estructurado)
Adiciony sustraccion?

sustraccion
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Capacidad de Encuesta de

resolucion de opinién

problemas que (dirigida a la
involucran adiciones docente)

y sustracciones

INDEPENDIENT

Actuacion de los

¢Como actuan los estudiantes

E: estudiantes frente al frente al empleo de recurso Observacion
empleo del recurso educativo digital Mis Participativa
Recursos educativo digital primeras operaciones (registro en
educativos “Mis primeras matematicas para el diarios de campo)
digitales operaciones aprendizaje de las operaciones

(uso del material

digital mis
primeras

matematicas” para
la apropiacion de las
operaciones de

de adicidn y sustraccion?

Disefio tecno
pedagogico de la
estrategia de
intervencion

operaciones
matematicas)

adiciony
sustraccion
¢Como interpretan la docente
la experiencia educativa

realizada? Encuesta de
INTERVINIEN opinion
TE: Opiniones, Sobre la
reflexiones, y experiencia
Estrategia argumentos de la educativa
Didactica docente respecto al adelantada.

empleo del recurso
educativo digital
mis primeras
operaciones, en el
aprendizaje del area
de matematicas

Nota: La tabla detalla las variables de estudio formuladas.

Conviene subrayar que al ser un estudio en el cual se desea probar la efectividad de una
estrategia didactica de intervencion, orientada desde el uso de recursos educativos digitales, se
hace necesario plantear hipotesis que permitan validar la efectividad de dicha estrategia. Por tanto,
las hipotesis a probar son las siguientes:

- Hipotesis nula
HO: El uso del recurso educativo digital “Mis primeras operaciones matematicas” como
estrategia de ensefianza aprendizaje de las operaciones matematicas de adicion y sustraccion con
estudiantes de grado segundo de educacion basica primaria, no permite que éstos alcancen una
media de calificacion alta o superior en su pensamiento numeérico.
- Hipotesis alternativa
Ha: El uso del recurso educativo digital “Mis primeras operaciones matematicas” como
estrategia de ensefianza aprendizaje de las operaciones matematicas de adicion y sustraccion con
estudiantes de grado segundo de educacidn basica primaria, contribuyen a que éstos alcancen una
media de calificacion alta o superior en su pensamiento numerico.
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En este sentido, a traves del disefio desde el cual se orienta el estudio, se busca determinar
la validez de las hipdtesis.
Etapas del Proceso Investigativo
El estudio realizado se configura en cuatro etapas orientadas al cumplimiento de los
objetivos, estas son:
- Primera Etapa
Esta etapa se centra en establecer cuéles son los factores o causas que inciden en el bajo
desempefio escolar en el area de matematicas de grado segundo de educacion basica primaria,
especificamente en el aprendizaje de las operaciones de adicion y sustraccién, para ello se aplicd
un test de conocimientos constituido por 10 items orientados a valor el desempefio de los
estudiantes desde la parte analitica matematica, mas que desde la simple apropiacion de formulas
o0 algoritmos. No obstante, para interpretar las causas o factores que inciden en su bajo desempefio
académico, se aplicd una encuesta de opinién a la docente que orienta la ensefianza de las
matematicas.
- Segunda Etapa
Esta fase del estudio se denomina etapa de disefio o planificacion, con base en los
resultados de la primera etapa, se procede a configurar una estrategia de intervencion didactica
orientada al uso del recurso digital “mis primeras operaciones matematicas”, el proposito del
ambiente de innovacion escolar se direcciona a afianzar el pensamiento numérico de los
estudiantes, particularmente la apropiacion de las operaciones de adicion y sustraccion. Para ello
se vinculan diversas acciones educativas de tipo digital.
- Tercera Etapa
La tercera etapa del proceso investigativo tiene por proposito implementar y desarrollar la
estrategia de intervencion didactica, para ello se planifica cada sesion de trabajo orientada al
fortalecimiento de las operaciones de adicion y sustraccion, en el desarrollo de cada sesion por
medio de la técnica de observacion participante se llevan a cabo registros sistematicos de los
hechos mas representativos suscitados.
- Cuarta Etapa
La etapa final del estudio buscé contrastar el desempefio escolar de los estudiantes en la
prueba pre y post test de conocimientos, y establecer la efectividad de la estrategia de intervencion
didactica. Asimismo, a interpretar el significado que otorga la docente a la experiencia escolar.

Resultados

Los resultados presentados derivan del cumplimiento de los objetivos de estudio y las etapas
formuladas en el disefio metodoldgico.
Resultados Fase de Diagnostico

En esta fase del estudio se presentan los resultados de la variable dependiente antes del
desarrollo de la estrategia de intervencion, se da cumplimiento al objetivo: Caracterizar el
conocimiento que poseen los estudiantes respecto a las operaciones matematicas de adicién y
sustraccion. Para ellos se aplicd un test de conocimientos en las operaciones indicadas,
cuestionando el reconocimiento de la parte algoritmica que se debe tener en cuenta para efectuar
operaciones aritméticas, conviene subrayar que mayormente las preguntas se orientaron al analisis
e interpretacion de problemas matematicos que involucran la adicion y sustraccion, de acuerdo al
nivel y pensamiento numérico que poseen los estudiantes que hacen parte del estudio.
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El instrumento de recoleccion de datos quedd constituido por un total de 10 preguntas, se
aplicé durante el tercer periodo académico del afio 2021, en época de alternancia escolar; la figura
2 muestra el desarrollo del pre test.

Figura 2.
Estudiantes de grado segundo realizando la prueba pre test

- - —

-
4
\
£

Nota: La imagen muestra el detalle de la aplicacion de la prueba pre test.

Para estimar el desempefio escolar de los estudiantes en el area de matematicas, se precisd
utilizar la escala de valoracion académica establecida en la Institucion Educativa Gustavo Rojas
Pinilla, la cual se presenta en la tabla 4.

Tabla 4.

Escala valorativa de desempefio escolar - Institucién Educativa Gustavo Rojas
Pinilla

Calificacion cualitativa Calificacion cuantitativa

Bajo 0.0 a29

Basico 3.0 a3’

Alto 3.8 a44

Superior 4.5a5.0

Nota: La escala valorativa para medir el desempefio escolar de los estudiantes
Se enmarca en un rango que va de 0.0 a 5.0

Los resultados que derivan de la aplicacion de la prueba pre test son los siguientes:
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Figura 4
Resultados prueba pre test: pensamiento numérico - Adicién y sustraccion.

Resulados prueba pre test: Pensamiento numérico adicion y
sustraccién
16

14

10

o

@

S

2

0
Bajo: 0.0a 2.9 Basico : 3.0a 3.7 Alto:3.8a4.4  Superior:4.5a5.0

m FRECUENCIAS 15 9 6 0

Nota: La grafica muestra en detalle los resultados alcanzados por los estudiantes respecto a la
estimacion de la variable dependiente.

Como se puede apreciar, el desempefio escolar de los estudiantes muestra un
comportamiento que oscila de bajo a basico, pero con predominio bajo. Particularmente el 50% de
los estudiantes, es decir 15 alcanzaron una calificacion que se ubica en el intervalo de 0.0 a 2.9,
por tanto, su desempefio escolar inherente al reconocimiento de las operaciones matematicas de
adicion y sustraccion es bajo. Asimismo, el 30% de los estudiantes evaluados, 9 de ellos alcanzé
un desempefio basico, con una calificacién enmarcada en el rango de 3.0 a 3.7. Tan solo el 20%
de los estudiantes, es decir 6 obtuvieron un desempefio alto al tener calificaciones entre 3.8y 4.4
en la escala valorativa que va de 0.0 a 5.0, conviene subrayar que ningun estudiante en su
desempefio escolar se ubicé en el nivel superior.

Con base en la estadistica descriptiva, se precisa que la calificacion media de los 30
estudiantes fue de 2.68 puntos, es decir que la variable dependiente estimada: Pensamiento
numérico evaluada desde el conocimiento de las operaciones de adicion y sustraccion segun la
escala valorativa de la Institucion Educativa se ubica en el nivel bajo.

Resultados Fase de Disefio

Luego de establecer que el nivel de desempefio de los estudiantes muéstrales en el desarrollo
de operaciones y problemas inherentes a las operaciones matematicas de adicion y sustraccion es
bajo, con base en la indagacion a la docente que orienta el area, se encontrd que una de los factores
que mayormente incide en ellos es la didactica, pues la institucion educativa no cuenta con
materiales escolares que permitan fortalecer el pensamiento numérico. A pesar de tener un aula de
sistemas con recursos tecnoldgicos adecuados no existen materiales digitales que contribuyan a
afianzar el aprendizaje de las matematicas.

Desde esta perspectiva, como una forma de contribuir en la solucion de esta problematica
esta investigacion propone una estrategia didactica de intervencion enmarcada en el uso de
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recursos digitales. Para ello se utilizd una estructura de andamiaje que permitio adaptar los recursos
a las necesidades educativas y nivel escolar de los estudiantes, la figura 5 muestra parte de la
interfaz gréafica de la estrategia de intervencion.

Figura 5
Interfaz estrategia de intervencion didactica

Nota: La figura muestra detalles inherentes a las acciones digitales vinculadas en la estrategia
didactica

La estrategia didactica se realizo en el segundo semestre escolar del afio 2021,
especificamente, en el tercer periodo; debido a la pandemia derivada del virus Covid 19 se
implementd de manera virtual (alternancia- semipresencial) para facilitar el acceso al
conocimiento por parte de los estudiantes. Respecto a la conceptualizacién del formato del sitio
web de aprendizaje colaborativo, este es de tipo audiovisual, el cual integra recursos educativos
digitales que permiten afianzar el pensamiento numeérico en los estudiantes muéstrales, el género
en el que se enmarca el desarrollo del recurso educativo corresponde a la apropiacion del
conocimiento, ademas es argumental toda vez que se busca que los estudiantes que accedan a él,
adquieran competencias que les permitan desarrollar el pensamiento ldgico, numérico y
matematica.

Los estudiantes que acceden al sitio web de aprendizaje colaborativo, realizan diferentes
actividades interactivas, exploran contenidos didacticos relacionados con las operaciones de
adicion y sustraccion, lo anterior permite resignificar su rol al actuar como sujetos activos en la
construccién de su aprendizaje.

Resultados Fase de Intervencion

Una vez disefiada la estrategia tecno pedagogica de intervencion didactica, se procedio a
implementarla, especificamente se desarrollaron dos bloques tematicos, uno orientado al
afianzamiento de la adiccion y otro a la sustraccion.

Respecto al bloque tematico adicion los temas desarrollados en el componente conceptual
fueron: Definicion, términos, procesos de la adicion sin reagrupar, procesos de la adicién
reagrupando, propiedades de la adicion.

Conviene subrayar que, ante el uso de recursos digitales y la orientacion del area de
matematicas en el aula de informatica, los estudiantes se mostraron motivados, felices con los
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personajes de los videos que explicaban cada parte conceptual de la adicién. Sin embargo, en la
apropiacion conceptual de los temas referidos algunos presentaron limitaciones, por ejemplo, en
las propiedades de la adicion, los procesos de adicién con y sin reagrupamiento, para dar solucion
a las dificultades de los educandos la docente que orienta la ensefianza el é&rea, realizd
explicaciones detalladas de manera pausada, para que ellos comprendieran los temas, ademas
presentd varios ejemplos.

A través de la técnica de observacién participativa y el registro en diarios de campo, se
identificd que las actitudes de los estudiantes fueron positivas, durante el desarrollo de las
actividades propuestas se mostraron motivados (ver figura 6), particularmente los juegos
integrados al sitio web de aprendizaje los llevaron a sentir agrado por el aprendizaje de las
matematicas, a tal punto que establecieron competencias entre ellos para ver quien no se
equivocaba.

Figura 6
Interaccion de los estudiantes mueéstrales con los recursos digitales de la estrategia de intervencion

- ~

Nota: La figura muestra el interés y motivacion de los estudiantes en el aprendizaje de las
operaciones de adicion y sustraccion a través del uso de recursos educativos digitales.

Desde la observacion realizada, se valida el papel que tiene la tecnologia educativa en el
aprendizaje de los estudiantes, pues para éstos les resulta mas agradable aprender utilizando
diversos recursos digitales, mas que el desarrollo de actividades de tipo tradicional en el aula
convencional.

Con relacion a la sustraccion se evidencid que, a través del desarrollo de las actividades
dispuestas en la plataforma virtual, los estudiantes estuvieron motivados, afianzaron este
conocimiento, particularmente algunas tareas se orientaron a la ejercitacion algoritmica de la
operacion, sin embargo, la mayoria busco contribuir al fortalecimiento de la capacidad analitica y
reflexiva, desde la solucion de problemas que involucran esta operacion aritmética.

Luego del desarrollo de las actividades propuestas en el sitio web, en la tercera etapa del
proceso pedagdgico, se evalud el conocimiento apropiado por los estudiantes, conviene subrayar
que los ejercicios formulados para medir el nivel de desempefio escolar se orientaron mayormente
al desarrollo de situaciones problematizante en las que se involucra la sustraccion, pues el ideal es
no incidir en la ensefianza mecanicista de las matematicas, sino, contribuir en el desarrollo del
pensamiento 16gico, numérico y matematico en los sujetos muéstrales.
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Resultados Fase de Contrastacion Pre / Post Test
Esta fase del proceso investigativo se orient6 a establecer la posible diferencia en la medicién

de la variable dependiente antes y después de la ejecucién de la estrategia de intervencion. Se
presenta los resultados de la prueba final o post test de conocimientos y con base en ello a través
de la estadistica inferencial establecer la diferencia de medias y validacion de las hipotesis de
estudio. La figura 7 muestra estos resultados.

Figura 7

Resultados prueba post test pensamiento numérico

RESULADOS PRUEBA POST TEST: PENSAMIENTO NUMERICO
ADICION Y SUSTRACCION
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Bajo:0.0a 2.9 Bdsico :3.0a3.7 Alto :3.8a4.4 Superior:4.5a5.0
B Frecuencia 0 2 8 20

NIVEL DE DESEMPERO
Nota: La figura presenta los resultados emergentes de la ampliacién del post test a los estudiantes muéstrales.

FRECUENCIA

Se puede inferir que el desempefio de los estudiantes presenta mejoras significativas luego
de laimplementacion de la estrategia de intervencion, especificamente el 66.6 % de los estudiantes,
20 de ellos alcanzaron un nivel alto en su desemperio escolar, el 26.6% (8 estudiantes) se ubicaron
en un nivel de desempefio alto; por tanto, se puede establecer que la variable dependiente muestra
un rendimiento que oscila de alto a superior, con predominio en este Gltimo rango. Asimismo, a
pesar de identificarse mejoras significativas en la apropiacion de las operaciones de adicion y
sustraccion desde el uso de la tecnologia educativa, los resultados del post test evidencian que un
6.6 % (2 estudiantes) de los educandos se mantienen en un nivel basico de desempefio escolar.

Para poder contrastar los resultados del pre test y post test de conocimientos matematicos,
se calculan los estadisticos basicos de la prueba final aplicada a los estudiantes, los cuales se
resefian en la tabla 5.

Tabla 5.
Estadisticos basicos post test

Post test
Datos Validos 30
Datos perdidos 0
Media 4.317
Desviacion Estandar 0.517
Valor Minimo 3.000
Valor Maximo 5.000

Nota: La tabla muestra en detalle los estadisticos basicos que emergen de la aplicacion de la prueba final o post test.
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Los resultados muestran que la media de desempefio alcanzada por los estudiantes luego del
proceso de intervencion didactica es de 4.317, con lo cual se deduce que el desempefio en el area
de matematicas alcanzé un nivel alto, la calificacién mas alta obtenida por los estudiantes fue 5.0
y la minima 3.0 en la escala que va de 0.0 a 5.0.

El desempefio de los estudiantes en la fase final del proceso investigativo, permite establecer
que la integracion de las TIC en el proceso pedagdgico del &rea de matematicas posibilita el trabajo
del estudiante desde a resignificacion de su rol, pues la tecnologia permite que éste sea un sujeto
interviniente en la construccion del conocimiento, ademas que avance a su propio ritmo de trabajo
y bajo el reconocimiento de su estilo de aprendizaje, tomando como referente que los recursos de
transmision del conocimiento matematico siempre estan dispuestos para que los educandos
accedan a ellos y refuercen su aprendizaje.

Luego del analisis del post test de conocimientos, para establecer estadisticamente la
contrastacion de resultados en los dos momentos de aprendizaje se aplica la prueba de normalidad
de datos a traves del test Shapiro Wilk al tener una muestra no superior a 30 estudiantes, con el fin
de determinar la prueba estadistica paramétrica 0 no paramétrica que debe ser utilizada para
comparar los resultados. La tabla 6, muestra los resultados que emergen del test de normalidad

aplicado.

Tabla 6

Test de Normalidad (Shapiro-Wilk) /7 ™\l
W / p

Pre test - Post tes 0.954 \ 0.211

2.683 4.317

Nota: Los Resultados de la prueba de normalidad de datos, sugieren que estos presentan
distribucion normal.

Se puede concluir que las valoraciones del test inicial y el test final presentan distribucién
normal pues p-valor > 0.05, por tanto, para establecer la diferencia de medias existente entre el pre
y post test se selecciona la prueba paramétrica T Student.

Como punto de partida para aplicar la prueba paramétrica establecida se plantean las
siguientes hipotesis:

- Hipotesis nula

Ho: El promedio del rendimiento escolar en el area de matematicas pensamiento numeérico:
adicion y sustraccion, cuando la ensefianza es orientada a través del uso de RED como estrategia
de aprendizaje, es igual a la media de cuando se utiliza el método de ensefianza tradicional.
Es necesario refutar este planteamiento por lo cual se plantea la hipotesis alternativa

- Hipotesis alternativa

Ha: El promedio del rendimiento escolar en el area de matematicas pensamiento numérico:
adicion y sustraccion, cuando la ensefianza es orientada a través del uso de RED como estrategia
de aprendizaje, es diferente a la media de cuando se utiliza el método de ensefianza tradicional.
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Tabla 7

Prueba T Student: diferencia de medias

Toma 1 Toma 2 Mean Difference t df p
PRETEST - POSTEST 1.634 -8.391 29 <.001
2.683 4.317

Nota: La tabla presenta los Resultados que emergen de la aplicacion del test de diferencia de
medias T Student.

Conclusion

Con un nivel de significancia del 5%, y un intervalo de confianza del 95% hay evidencia
estadistica suficiente para determinar que los puntajes obtenidos antes y después de la intervencion
did4ctica orientada desde el uso de RED, no son los mismos en el desempefio alcanzado por los
estudiantes respecto a las operaciones aritméticas de adicion y sustraccion. La figura 21 muestra
la diferencia de medias establecida a través de la prueba T Student.

Se establece que el puntaje promedio en el aprendizaje de las operaciones de adicion y
sustraccion en la etapa pre test fue de 2.683 puntos en una escala de 1.0 a 5.0, en tanto que despues
de la intervencion didactica, particularmente el uso de RED el promedio en la prueba final fue de
4.317, con lo cual se establece que el nivel de desempefio en los conocimientos inherentes a la
adicion y sustraccion paso de bajo a alto, la diferencias de medias es 1.634, es decir que el
rendimiento de los estudiantes aumento en un 61%, con lo cual se pude validar el uso de los RED
como un método efectivo que contribuye a que los estudiantes apropien los conocimientos
inherentes a las operaciones aritméticas de adicion y sustraccion. En este sentido se valida la
hipdtesis alternativa planteada en el estudio: Ha: El uso de recursos educativos digitales,
particularmente el material “Mis primeras operaciones matematicas” como estrategia de ensefianza
aprendizaje de las operaciones matematicas de adicion y sustraccion con estudiantes de grado
segundo de educacion bésica primaria, contribuyen a que éstos alcancen una media de calificacion
alta o superior en su pensamiento numérico.

Discusion

Con base en el desarrollo del proceso investigativo se pudo corroborar que el bajo
desemperio escolar del area de matematicas en estudiantes de educacion basica primaria en gran
medida se debe a los métodos y estrategias didacticas que integran los educadores al momento de
orientar la ensefianza de esta disciplina del conocimiento.

Particularmente, desde el cumplimiento del primer objetivo de este estudio: Caracterizar el
conocimiento que poseen los estudiantes respecto a las operaciones matematicas de adicion y
sustraccion, se pudo identificar que el nivel de desempefio escolar en lo que respecta a estas
operaciones en la fase diagnostica o pre test se ubico en un nivel bajo, con una media de 2.68.

Desde la opinion y reflexion de la docente que orienta la ensefianza del area de matematicas
en el grado segundo de educacidn basica primaria, se tiene que debido al nimero de estudiantes
que debe atender en aula, se ve limitada a disefiar materiales educativos que contribuyan al
afianzamiento del pensamiento numérico, pues el tiempo en la preparacion de clases, el desarrollo
de las mismas y la revisién de tareas, no permite poder implementar estrategias innovadoras para
la ensefianza; razén por la cual indica que recurre al método de ensefianza tradicional para este
propésito.

Los argumentos de la docente permiten establecer que el afianzamiento del pensamiento
numeérico en los estudiantes, no se direcciona de la manera correcta, pues al orientar la ensefianza
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matematica de manera mecanicista se da prelacion al aprendizaje de férmulas y algoritmos,
dejando de lado un componente fundamental como es el anlisis, la comprension, interpretacion y
contextualizacién del conocimiento en la realidad que afrontan los estudiantes.

Estos hallazgos son coincidentes con los postulados de (Nunez y Bryant,1997; Godino,
Batanero y Font,2003; Artigue, 2004; Arguedas y Porras, 2008), quienes sostiene que la ensefianza
de la matemaética bajo métodos tradicionalistas, se orienta a la naturaleza de la misma, es decir, el
formalismo y complejidad de esta disciplina, situacién que limita la participacion activa de los
estudiantes, llevandolos a actuar como simples receptores de informacion, toda vez que predomina
el discurso del docente orientador y en la mayoria de los casos se concibe el aprendizaje como un
proceso memoristico, direccionado a la apropiacion y replica de algoritmos sin llegar a una etapa
de razonamiento que le permita a los estudiantes analizar situaciones del mundo real, en las cuales
es posible aplicar el pensamiento l6gico, numérico y matematico.

Aunado a esto, los autores indican que la ensefianza tradicionalista de las matematicas incide
en la actitud de los educadores, pues algunos prefieren orientar el proceso pedagogico de forma
unidireccional, mostrandose como sujetos con amplios saberes en el area, pero sin la capacidad de
lograr que los estudiantes apropien el conocimiento y mas aun lo contextualicen. Ahora bien, los
investigadores indican que, de dar prevalencia a los métodos tradicionales en la ensefianza del
saber matematico, desde los primeros afios de escolaridad de los infantes, puede llevar a que éstos
presenten vacios en su aprendizaje y que en los niveles escolares superiores tengan dificultades,
mas aun cuando el proceso de desarrollo del pensamiento numerico es continuo y se basa en los
saberes previos.

Finalmente, los expertos indican que, al orientar la ensefianza de las matematicas desde
métodos tradicionalistas, se puede incurrir en un aprendizaje descontextualizado, dado que
unicamente se limita a las acciones momentaneas del aula, las cuales suelen enfocarse en el
aprendizaje de algoritmos desligando el pensamiento y realidad del infante. Asimismo, la
formacion de los educadores es otro aspecto que influye, debido a que existen instituciones
educativas en las cuales los docentes que orientan el aprendizaje del area no han sido formados
para este proposito.

Frente al aprendizaje tradicionalista, resulta inexorable innovar la didactica a través de la
cual se orienta la ensefianza de las matematicas, lo que puede contribuir en el desarrollo integral
de los estudiantes y permitirles desarrollar competencias propias al pensamiento numeérico. En este
sentido, como expresa Tabash (2001) y Cardenas et al. (2018) es necesario que, desde los primeros
afios de formacion escolar, se integren métodos y didacticas variadas que fortalezcan el proceso
educativo y afiancen el desarrollo matematico. Ademas, los contenidos del area deben abarcar
conocimientos en los que se entrelacen el pensamiento numérico, manejo de informacion,
pensamiento espacial, razonamiento ldgico, posibilitando de esta forma el desarrollo de
competencias que a su vez contribuyan a fortalecer el pensamiento analitico y reflexivo.

Desde esta perspectiva, en este estudio se pudo corroborar que la resignificaciéon de la
didactica del area de matematicas en educacién basica primaria, a través de la integracion de
recursos digitales, especificamente los de tipo multimedial y algunos gamificados, permitié que
los estudiantes se constituyeran en agentes intervinientes en su proceso de formacion y que su
aprendizaje no se orientara exclusivamente a la apropiacion de férmulas y algoritmos, sino al
analisis de situaciones problematicas en las que se involucran las operaciones de adicién y
sustraccion.

Para la docente que orienta la ensefianza de las matematicas en educacion basica primaria en
la institucion educativa Gustavo Rojas Pinilla, la vinculacion de las TIC al aula escolar, le permitid
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orientar el aprendizaje de los conocimientos y habilidades matematicas de manera funcional,
contribuyendo a su vez a que los estudiantes pudieran contextualizar los saberes adquiridos para
dar respuestas a situaciones problemaéticas de su entorno, en las cuales deben utilizar el
pensamiento numérico. Conviene subrayar que la estrategia tecno pedagdgica de intervencion
didactica a su vez permitié vincular recursos que fueron atractivos para los estudiantes y
despertaron su gusto, intereses y motivacion por el aprendizaje de las operaciones de adicion y
sustraccion, reduciendo la apatia y ansiedad en el aprendizaje de las matematicas.

Por tanto, se puede afirmar que el uso de recursos educativos digitales, orientados a la
ensefilanza de las matematicas, permitieron que los estudiantes muéstrales fortalecieran su
pensamiento numeérico, no solo desde la apropiacion de principios y algoritmos, sino, desde la
aplicacion de las operaciones de adicion y sustraccién de manera analitica para dar respuesta a
algunas situaciones presentadas a manera de problemas, pues como lo hace notar Alsina (2019) la
matematica moderna no debe continuar ensefiandose de forma mecanicista. En este sentido, el
estudio adelantado, es representativo pues evidencia que la resignificacion de los métodos de
ensefianza y ante todo la didactica con que se orienta el saber matematico puede garantizar la
consecucion de logros, objetivos y metas de aprendizaje.

Conclusiones

Las conclusiones eshozadas se orientan al cumplimiento de los objetivos, en este sentido se
concluye:

En relacion al primer objetivo: Caracterizar el conocimiento que poseen los estudiantes
respecto a las operaciones matematicas de adicion y sustraccion.

Se encontré que cuando la ensefianza de las matematicas se orienta a través de métodos
tradicionales, se limita el desarrollo de procesos cognitivos orientados al analisis, comprension e
interpretacion de situaciones problema, que requieren hacer uso del pensamiento numérico. En
este estudio, a través de la técnica de observacion, se pudo identificar que la docente que orienta
el area de matematicas en el grado segundo de la institucion educativa Gustavo Rojas Pinilla,
privilegia mayormente el aprendizaje algoritmico del area, es decir el reconocimiento de formulas
y algoritmos, situacion que no favorece la aplicacion contextualizada del saber matematico.

Por tanto, al haber evaluado los conocimientos de los estudiantes respecto a las operaciones
de adicidn y sustraccion, en la etapa diagnostica, se evidencid que en los ejercicios que implicaban
el uso de algoritmos los estudiantes demostraron buen desempefio escolar, pero en los ejercicios
orientados a la solucion de problemas aritméticos su desempefio fue bajo.

Esta conclusion es concordante con los planteamientos de Castro (2008) y Moreno De La
Cruz (2018), quienes en sus estudios determinaron que no basta que el estudiante apropie los
principios basicos de la matematica, es decir, las formulas y algoritmos, ya que esto llevaria a que
los estudiantes aprendieran de manera mecanicista y bajo la memorizacion sin llegar al
razonamiento que les permita analizar situaciones del mundo real, en las cuales es posible aplicar
el pensamiento I6gico, numérico y matematico.

Respecto al segundo objetivo: Innovar los métodos y didactica utilizada en la ensefianza del
area de matematicas en el grado segundo de educacién basica primaria en la institucion educativa
Gustavo Rojas Pinilla.

Se concluye que la resignificacion de la didactica utilizada por la docente que orienta el area
de matematicas en educacion basica primaria, permitié transformar el rol de los sujetos de la
educacion, por un lado, los estudiantes a través del uso de diferentes recursos digitales se
constituyeron en agentes proactivos dentro de su proceso de formacién, toda vez que desarrollaron
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actividades del pensamiento numerico de acuerdo a su estilo de aprendizaje y capacidad cognitiva.
De otro lado el papel de la educadora no fue el de transmitir de manera mecanicista el conocimiento
matematico, sino guiar, orientar a los estudiantes hacia la interpretacion, analisis y aplicacion de
los principios aritméticos en la solucidn de situaciones problémicas enmarcadas en la realidad que
afrontan en su cotidianidad.

La conclusion referida es acorde a los hallazgos del estudio de Lesh y Zawojewski (2007) y
Alsina (2019), en los cuales los investigadores indican que la didactica que se integre en el aula de
matematicas es fundamental para contribuir al desarrollo del pensamiento légico, matematico y
numeérico. Por tanto, los educadores que orienten su ensefianza deben vincular actividades variadas
enmarcadas en las caracteristicas que poseen los educandos, es decir, el reconocimiento de sus
estilos de aprendizaje. Ademas, dichas actividades no solo deben integrar la apropiacion de los
principios matematicos, ni el manejo y manipulacién de las cantidades numéricas, sino que deben
mayormente orientarse a la interpretacion de los diferentes sistemas numéricos y aplicar este
conocimiento de manera contextualizada.

Desde el desarrollo del tercer objetivo: Interpretar la actuacion de los estudiantes frente a la
integracion de las TIC, y particularmente el recurso digital Mis primeras operaciones matematicas
en la apropiacion de la adicion y sustraccion.

Se pudo concluir que el desarrollo de la estrategia de intervencion didactica, permitio que
los estudiantes se mantuvieran motivados durante la ejecucion de las actividades orientadas al
afianzamiento del pensamiento numeérico, particularmente los juegos digitales fueron mas alla de
la apropiacion mecanicista de las operaciones de adicion y sustraccion, pues se vincularon tareas
direccionadas a la resolucion de problemas.

Desde la técnica de observacion participante, se pudo identificar que los estudiantes con el
uso de los RED vinculados a la estrategia didactica apropiaron facilmente la conceptualizacion de
las operaciones de adicion y sustraccion, asimismo pudieron reconocer los algoritmos para el
desarrollo de operaciones, pero mas alla de ello se les facilito el analisis y desarrollo de problemas
que involucran estos principios aritméticos.

Esta conclusion es afin a los postulados de Casallas y Mahecha. (2019), quienes en su
investigacion encontraron que la vinculacion de las TIC en el aprendizaje de las matematicas,
reinterpretan la labor de los educadores y estudiantes, de un lado, estos ultimos pueden apropiar el
conocimiento matematico a su ritmo y estilo de aprendizaje, lo cual garantiza la consecucion de
logros y metas de aprendizaje, y mas de la apropiacion algoritmica del area, la capacidad de
analizar, interpretar y buscar soluciones a las situaciones en las que se ve inmerso el pensamiento
numérico, es decir, contextualizar el aprendizaje adquirido. Por su parte el educador al servirse de
las herramientas tecnologicas educativas, puede implementar ambientes escolares adoptados a las
necesidades particulares de los estudiantes y orientar la apropiacién del conocimiento matematico
por medio del acompafiamiento constante.

Finalmente, respecto al cuarto objetivo: Reflexionar acerca del papel que tienen las TIC en
el aprendizaje de las matematicas, desde el contraste de la etapa pre y post intervencién didactica.

En esta investigacion se concluye que la integracion de las TIC en el proceso pedagdgico
que enmarca el aprendizaje de las matematicas en educacion basica primaria, permitié que los
estudiantes muéstrales afianzaran su pensamiento numérico, especificamente el manejo de las
operaciones aritméticas de adicion y sustraccién, desde el reconocimiento de los principios que las
rigen y la aplicacion en la solucién de situaciones numéricas que involucran su uso.

A través del contraste de la prueba pre test / post test, se identifico que el desempefio escolar
de los estudiantes presentd mejoras significativas en la fase post intervencién didactica, pues
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inicialmente la calificacion promedio de los estudiantes fue de 2.68 puntos en la escala de
valoracion institucional que va de 1.0 a 5.0, lo cual permite establecer que su desempefio escolar
fue bajo. Posteriormente al desarrollo de las actividades propuestas en la estrategia didactica se
presenta una variacion en dicho promedio, pues los estudiantes alcanzaron una calificacion media
de 4.31, la cual se ubica en un nivel de desempefio escolar alto. En este sentido se afirma que el
uso de la tecnologia educativa, particularmente los recursos educativos digitales, permitié que el
desemperio escolar de los estudiantes presentara una mejora del 61%.

Desde esta perspectiva la experiencia educativa realizada, se constituye en una posibilidad
para mejorar el desempefio escolar de los estudiantes de educacion bésica primaria en el
pensamiento numérico que integra las operaciones aritméticas de adicién y sustraccion.
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