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Resumen

La investigacion se centr6 en el andlisis de la investigacion formativa como estrategia pedagogica
para el fortalecimiento de competencias investigativas en los estudiantes del programa de
Administraciéon Financiera de la Universidad de la Amazonia, en el marco del Seminario Taller
de Investigacion: Diagnostico Interno y Externo. Se optd por un enfoque cualitativo con alcance
descriptivo mediante una intervencion formativa basada en la realizacion de diagndsticos
organizacionales en contextos empresariales reales. Se estructurd la intervencion en tres fases:
diagnostico inicial, desarrollo de talleres aplicados, y, evaluacion del aprendizaje a través de
rubricas, observacion y entrevistas. Los resultados evidencian mejoras significativas en la
formulacion del problema, el manejo metodoldgico y la interpretacion de resultados, con un
incremento promedio de 1.5 puntos en la escala evaluativa; asi mismo, se evidenciaron avances
en la autonomia investigativa y el aprendizaje significativo. Se establece que la articulacion de la
investigacion formativa y el diagnostico organizacional favorece la integracion de la teoria y la
practica, el desarrollo del pensamiento critico y formar profesionales con sentido ético y
capacidad analitica frente a los retos del entorno organizacional.

Palabras Clave: Investigacion formativa; competencias investigativas; diagnostico
organizacional; educacion superior; innovacion pedagogica.

Abstract
This research focused on analyzing formative research as a pedagogical strategy for
strengthening research skills in students of the Financial Administration program at the
University of the Amazon, within the framework of the Research Workshop: Internal and
External Diagnosis. A qualitative approach with a descriptive scope was chosen, employing a
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formative intervention based on conducting organizational diagnoses in real-world business
contexts. The intervention was structured in three phases: initial diagnosis, development of
applied workshops, and learning assessment through rubrics, observation, and interviews. The
results show significant improvements in problem formulation, methodological management, and
results interpretation, with an average increase of 1.5 points on the evaluation scale. Likewise,
progress was observed in research autonomy and meaningful learning. The study concludes that
the integration of formative research and organizational diagnosis fosters the integration of theory
and practice, the development of critical thinking, and the formation of professionals with a
strong ethical sense and analytical capacity to address the challenges of the organizational
environment.

Keywords: Formative research; research competencies; organizational diagnosis; higher
education; pedagogical innovation.

Introduccion

En la educacidon superior contemporanea, la formacion investigativa constituye un eje
fundamental para el desarrollo de profesionales criticos, autonomos y comprometidos con la
transformacion social. Sin embargo, diversos estudios han sefialado que uno de los principales
desafios en programas de ciencias econdmicas radica en la escasa articulacion entre la ensefanza
teorica y su aplicacion en contextos reales (Restrepo Gémez, 2021).

En este sentido, en los programas de ciencias econdmicas y administrativas, esta
problemadtica adquiere mayor relevancia, debido a la necesidad de fortalecer la competencia
investigativa desde un enfoque aplicado al diagndstico y analisis de las realidades
organizacionales y su entorno (Mufioz & Calderén, 2020). En este marco, el Seminario Taller de
Investigacion: Diagnoéstico Interno y Externo, incorporado en la malla curricular del programa de
Administracion Financiera, se configura como un espacio formativo que promueve la
construccion de conocimiento a partir de la practica reflexiva. De esta manera, la investigacion
deja de concebirse como un ejercicio exclusivamente académico y se transforma en un
instrumento de desarrollo pedagdgico y profesional.

A pesar de lo anterior, aunque la literatura reconoce ampliamente la importancia de la
investigacion formativa, son limitados los estudios empiricos que analicen su integracion con
estrategias aplicadas como el diagndstico organizacional, especialmente en contextos regionales
(Gonzélez & Maldonado, 2020; Meneses et al. 2021). Esta situacion evidencia la necesidad de
disefiar propuestas pedagdgicas que fortalezcan las competencias investigativas desde escenarios
reales de aprendizaje.

El diagndstico organizacional, entendido como una metodologia para evaluar las dindmicas
internas y externas de las organizaciones, permite comprender su desempefio y orientar procesos
de mejora (Chiavenato, 2020). Su incorporacion en el ambito formativo genera beneficios
significativos: por un lado, facilita una comprension integral de los procesos administrativos; y
por otro, fortalece la capacidad analitica y critica de los estudiantes frente a los desafios del
entorno empresarial (Gonzalez & Maldonado, 2020). En consecuencia, la articulacion entre
investigacion formativa y diagndstico organizacional configura un modelo pedagdgico que
favorece aprendizajes significativos y pertinentes para el ejercicio profesional.

Desde una perspectiva institucional, este enfoque se alinea con los modelos de formacion
por competencias promovidos en la educacién superior, donde el desarrollo de competencias
investigativas resulta esencial en la configuracion de los perfiles de egreso (Ministerio de
Educacion Nacional, 2020).
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En este contexto, surge la siguiente pregunta de investigacion: ;De qué manera la
investigacion formativa, vinculada al diagnostico organizacional, favorece el desarrollo de
competencias investigativas en los estudiantes del programa de Administracion Financiera? En
coherencia con este interrogante, el objetivo del estudio es analizar como esta articulacion
contribuye al fortalecimiento de dichas competencias en estudiantes de la Universidad de la
Amazonia.

Marco tedrico

Para la Universidad de la Amazonia, el diagndstico organizacional y la investigacion
formativa se constituyen como ejes pedagogicos que complementan el desarrollo de
competencias investigativas en la educacion superior, especificamente en el caso de los
estudiantes de Administracion Financiera. A partir de este contexto, el presente marco teorico se
organiza en tres ejes: diagndstico organizacional como estrategia pedagogica aplicada,
competencia investigativa y la investigacion formativa. Estas categorias estan directamente
relacionadas con la pregunta de investigacion dirigida a comprender hasta qué punto la fusion de
la investigacion formativa y el diagndstico organizacional contribuyen en el desarrollo de
competencias investigativas de los estudiantes del Programa de Administracion Financiera.

Investigacion formativa en la educacion superior

La investigacion formativa en la educacion superior se considera un modelo que permite a
los estudiantes aprender el proceso de investigacion mediante la practica, la reflexion y la
contextualizacion. A diferencia la investigacion cientifica tradicional se enfoca en la produccion
de un nuevo conocimiento, en el caso de la investigacion formativa se considera que el objetivo
es el proceso del aprendizaje investigativo y donde se busca un desarrollo de competencias
analiticas, criticas y metodoldgicas de forma progresiva (Restrepo Gomez, 2021; Tiinnermann,
2020).

La investigacion formativa cambia la perspectiva del estudiante, ya que deja de ser un
simple receptor de contenidos y se transforma en un agente activo en el proceso de la
construccion del conocimiento. El enfoque investigativo se concibe como un proceso flexible y
ético, situado en contextos reales de aprendizaje (De la Torre & Mora, 2020). Esta concepcion se
vuelve esencial para responder la pregunta de investigacion, ya que estudia el impacto que la
préactica investigativa tiene en el desarrollo de competencias en un contexto de formacion
especifico.

Asimismo, la investigacion formativa contribuye al fortalecimiento de la cultura académica
institucional, al promover espacios sistematicos de indagacion, reflexion critica y aprendizaje
colaborativo. En este sentido, Diaz y Giraldo (2020) destacan que su implementacion favorece la
articulacion entre investigacion, innovacion y responsabilidad social, aspectos fundamentales en
la formacion de profesionales de las ciencias econdmicas y administrativas.

Conocer profundamente los fendmenos organizacionales es una de las finalidades de la
investigacion formativa en la administracion financiera. Esto se logra utilizando algunas
herramientas tedricas y empiricas que ayuden a los estudiantes a tomar decisiones justificadas.
Este tipo de investigacién es uno de los criterios de calidad que el Ministerio de Educacion
Nacional (2023) ha dispuesto para orientar los disefios de las carreras en el &mbito universitario y
que buscan el desarrollo de la investigacion en el marco del contexto productivo.
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Competencias investigativas como eje de la formacion profesional

Las competencias investigativas se entienden como un conjunto integrado de
conocimientos, habilidades y actitudes que permiten al estudiante definir problemas relevantes,
elegir metodologias adecuadas, criticar y sintetizar informacion, y articular conclusiones con
rigor académico y ético (Zabalza, 2020). Estas competencias no se desarrollan de manera
espontanea; mas bien, requieren experiencias formativas intencionadas, graduales y especificas
del contexto.

Desde la literatura especializada, se reconoce que el desarrollo de competencias
investigativas tiene un papel transversal en la formacion profesional al fortalecer la
argumentacion, la toma de decisiones justificadas y la capacidad de transferir la teoria a
situaciones reales (Jaramillo & Vargas, 2021). En este sentido, su desarrollo es una necesidad
para formar profesionales competentes y reflexivos, capaces de adaptarse a las demandas
cambiantes del contexto laboral. En coherencia con la pregunta de investigacion de este estudio,
se asume que dichas competencias pueden ser potenciadas cuando la investigacion formativa se
integra con contextos aplicados que requieren analisis, interpretacion y propuesta de soluciones,
como es el caso del diagnostico organizacional.

Ademas, la investigacion formativa favorece procesos de autorregulacion del aprendizaje y
metacognicidn, ya que los estudiantes asumen un rol activo en la planificacion, ejecucion y
autoevaluacion de sus procesos investigativos (Ramirez & Contreras, 2020). Este enfoque
refuerza la relevancia de evaluar las competencias investigativas no solo desde los resultados
obtenidos, sino también desde los procesos formativos que los estudiantes desarrollan a lo largo
de la experiencia investigativa (Rico & Torres, 2020).

El diagnoéstico organizacional como estrategia pedagégica aplicada

El diagnodstico organizacional, segin Chiavenato 2020, puede definirse como una
metodologia que permite estudiar, de manera sistematica, los factores internos y externos que
influyen en el quehacer organizacional, con el proposito de senalar fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas, y asi facilitar la formulacion de estrategias que contribuyan a la
eficiencia y sostenibilidad de la institucion. Su aplicacion en el ambito educativo brinda la
oportunidad de utilizar la teoria de manera practica en los procesos de ensefianza-aprendizaje y
de fomentar el desarrollo del pensamiento sistémico.

Desde la perspectiva de la investigacion formativa, el diagnostico organizacional establece
un marco educativo que coloca al aprendiz frente a problemas reales y demanda la integracion de
técnicas de recoleccion y andlisis de datos, asi como la construccion de propuestas basadas en
evidencia empirica (Benitez & Rincon, 2021; Gonzalez & Maldonado, 2020). Tal integracién no
solo fortalece la competencia investigativa, sino también el liderazgo, la innovacion y el
compromiso ético frente a los desafios del mundo empresarial moderno (Rodriguez & Pineda,
2020). De esta manera, proporciona una respuesta directa a la pregunta de investigacion y
confirma que el desarrollo de la competencia investigativa se fortalece cuando la organizacion es
real y socialmente situada.

Articulacion entre investigacion formativa y diagnostico organizacional

La combinacion de la investigacion formativa y el diagndstico organizacional desarrolla
una propuesta pedagogica que constituye el cambio de un modelo tradicional, centrado en el
educador, a un modelo situado, reflexivo y transformador. Esta combinacion también permite que
los estudiantes aprendan a comprender las organizaciones de manera integral y, al mismo tiempo,
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desarrollen competencias investigativas orientadas a la practica profesional y la toma de
decisiones fundamentadas (Restrepo Gomez, 2021; Cortés & Restrepo, 2021).

En este modelo, el papel del docente es mediar el aprendizaje y guiar el proceso de
investigacion, fomentando la reflexion critica, el trabajo colaborativo y la aplicacion ética del
conocimiento (Cortés & Restrepo, 2021). Asi, la combinacion de la investigacion formativa y el
diagnostico organizacional se destaca como una propuesta pedagdgica para fortalecer las
competencias investigativas de los estudiantes de Administracion Financiera, proporcionando
insumos relevantes para el analisis del problema de investigacion y la formacion de profesionales
con una mentalidad critica y socialmente responsable.

Metodologia
Enfoque y disefio de la investigacion

La investigacion se abordod desde un enfoque cualitativo con un disefio descriptivo, con el
objetivo de analizar la investigacion formativa como estrategia pedagogica en el fortalecimiento
de competencias investigativas en estudiantes de Administracion Financiera de la Universidad de
la Amazonia. Este enfoque permitié comprender los significados, percepciones y experiencias de
los participantes en relacion con los procesos formativos desarrollados en el aula y su articulacion
con contextos organizacionales reales (Creswell & Poth, 2021).

El estudio se llevo a cabo en el marco del Seminario-Taller de Investigacion: Diagndstico
Interno y Externo, donde el diagnéstico organizacional se implementd como estrategia
pedagogica para promover procesos de observacion, analisis critico y formulacion de propuestas
de mejora en organizaciones del contexto local. En coherencia con Hernandez-Sampieri et al.
(2020), los estudios descriptivos permiten analizar fenémenos educativos en su contexto natural,
sin manipulacion de variables, con el propdsito de comprender sus caracteristicas y dindmicas en
escenarios especificos de formacion.

Operacionalizacion de las categorias de analisis

Para orientar el proceso de recoleccion y andlisis de la informacion se definieron tres
categorias analiticas centrales: formacidn investigativa, competencias investigativas y diagndstico
organizacional. Estas categorias fueron operacionalizadas a través de dimensiones e indicadores
que permitieron organizar la informacion obtenida mediante los instrumentos aplicados.

Tabla 1
Operacionalizacion de categorias de andlisis
Categoria Dimension Indicadores Fuentes de
informacion
Estrategias Uso del diagnostico organizacional Observacion,
pedagogicas como estrategia didactica; participacion diario de campo
Formacién en actividades investigativas; trabajo
investigativa colaborativo
Procesos de Integracion teoria—practica; reflexion Diario de campo,
aprendizaje critica; apropiacion conceptual entrevistas
Formulacion del  Identificacion de problemadticas Rubrica,
Competencias  problema organizacionales; planteamiento de informes de
investigativas preguntas investigativas diagnostico
Gestion Uso de técnicas de recoleccion de Rubrica,
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metodologica informacion; organizacion y informes
sistematizacion de datos

Analisis e Interpretacion de resultados; Raubrica,

interpretacion elaboracion de  conclusiones y entrevistas
recomendaciones

Analisis interno  Identificacion  de  fortalezas y Informes de
debilidades organizacionales diagndstico

Diagnostico Analisis externo Identificacion de oportunidades y Informes
organizacional amenazas del entorno
Propuestas de Formulacion de  estrategias o Informes finales

mejora recomendaciones organizacionales

Nota. Elaboracion propia.

Durante el proceso analitico también se identificaron categorias emergentes, asociadas a las
dindmicas de aprendizaje, las dificultades metodologicas y las percepciones de los estudiantes
sobre su proceso de formacion investigativa.

Contexto y participantes

La investigacion se realizé en el Seminario Taller de Investigacion: Diagnostico Interno y
Externo, correspondiente al cuarto cuatrimestre del programa de Administracion Financiera de la
Universidad de la Amazonia, institucion de educacion superior ubicada en el sur de Colombia.

La poblacién estuvo conformada por 35 estudiantes matriculados en el curso, quienes
participaron en el proceso formativo y en la aplicacion del diagnostico organizacional en
diferentes organizaciones del contexto local.

La seleccion de los participantes se realizd mediante muestreo por conveniencia, debido a
que los estudiantes se encontraban vinculados al curso durante el periodo académico en el que se
desarroll¢ la investigacion (Patton, 2020).

El docente-investigador actué como facilitador del proceso formativo, orientando la
aplicacion de las herramientas metodologicas, promoviendo espacios de reflexion pedagdgica y
acompafiando el desarrollo de las actividades investigativas.

Instrumentos y técnicas de recoleccion de informacion
Para la recoleccion de la informacion se utilizaron cuatro instrumentos principales:

e Guia de observacion estructurada: permiti6 registrar las actitudes investigativas, el nivel de
participacion y las estrategias de analisis empleadas por los estudiantes durante el desarrollo
de las actividades de diagnostico organizacional.

e Diario de campo del docente-investigador: en este instrumento se consignaron
observaciones, reflexiones y situaciones emergentes del proceso formativo, con el fin de
identificar avances, dificultades y evidencias de aprendizaje en el desarrollo de las
competencias investigativas.

e Rubrica de evaluacion de competencias investigativas: elaborada con base en los criterios
establecidos en el microcurriculo del curso y validada por pares académicos. Esta rbrica
evaluo tres dimensiones: formulacion del problema, gestion metodolégica y andlisis de
resultados.

o Entrevistas semiestructuradas: se aplicaron a un grupo focal de ocho estudiantes con el
proposito de profundizar en sus percepciones sobre el impacto del seminario-taller en su

CONOCIMIENTO GLOBAL
2021; 6(S4):8-19



14

formacion investigativa. Las entrevistas fueron grabadas con consentimiento informado,
transcritas y posteriormente analizadas.

Procedimiento

El proceso metodoldgico se desarrolld en tres fases:
Fase 1. Diagnostico inicial

Se aplico una prueba diagndstica y una encuesta exploratoria para identificar el nivel inicial
de desarrollo de competencias investigativas en los estudiantes. Con base en estos resultados se
estructuraron las actividades formativas que integrarian los componentes teéricos y practicos del
curso.

Fase 2. Intervencion formativa

Durante doce semanas los estudiantes desarrollaron ejercicios de diagndstico
organizacional en microempresas y entidades del contexto local, analizando dimensiones internas
(estructura organizacional, procesos administrativos y financieros, clima organizacional) y
externas (competencia, entorno econémico y regulaciones).

La intervencion se desarrolld6 mediante la metodologia de aprendizaje basado en
proyectos (ABP), complementada con tutorias docentes, andlisis de casos y espacios de reflexion
colectiva sobre los resultados obtenidos.

Fase 3. Evaluacion y sistematizacion

Los resultados obtenidos fueron consolidados en informes de diagndstico organizacional,
los cuales fueron evaluados mediante la ribrica de competencias investigativas. Posteriormente
se realizd la sistematizacion de la informacion obtenida a partir de los diferentes instrumentos
utilizados.

Analisis de la informacion

La informacion recolectada fue analizada mediante un enfoque cualitativo basado en
categorias de analisis, orientado a identificar patrones, relaciones y significados en los datos
obtenidos. El proceso analitico se desarroll6 a través de la revision sistematica de la informacion,
lo que permiti6 identificar unidades de sentido y agruparlas en categorias previamente definidas y
emergentes. Posteriormente, se realizd una interpretacion de los hallazgos en relacion con las
competencias investigativas y los procesos formativos observados.

Para la sistematizacion de la informacion se utilizaron matrices de analisis cualitativo, las
cuales facilitaron la organizacidon, comparacion y triangulacion de las evidencias provenientes de
los distintos instrumentos (observacion, entrevistas, rubricas e informes). Este proceso permitio
fortalecer la validez interna del estudio mediante la contrastacion de multiples fuentes de
informacion.

Adicionalmente, se emple6 una tabla de valoracion descriptiva para visualizar los niveles
de desempeiio alcanzados por los estudiantes en relacion con las competencias investigativas
evaluadas. Esta cuantificacion tuvo un carécter interpretativo y descriptivo, sin pretension de
generalizacion estadistica, sino como un recurso para sintetizar y complementar los hallazgos
cualitativos.

La investigacion se desarrolld bajo principios de participacion voluntaria, consentimiento
informado y confidencialidad de la informacion. Los estudiantes fueron informados sobre los
objetivos del estudio y autorizaron el uso académico de los datos recolectados. Asimismo, se
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garantizO que la participacion en la investigacion no tuviera implicaciones en su evaluacion
académica.

Resultados
La implementacion de la investigacion formativa articulada al diagnodstico organizacional
permiti6 identificar cambios relevantes en el desarrollo de las competencias investigativas de los
estudiantes. A partir de la triangulacion metodologica de la informacién, obtenida mediante la
rubrica de evaluacion, las observaciones en el aula y las entrevistas semiestructuradas, se
evidenciaron variaciones en tres dimensiones centrales: formulacion del problema, manejo
metodoldgico y analisis e interpretacion de resultados.

Resultados descriptivos y comparativos

En la evaluacion diagndstica inicial, se observd que la mayoria de los estudiantes
presentaban dificultades para plantear preguntas de investigacion coherentes con las realidades
empresariales, asi como limitaciones para relacionar los referentes tedricos con la practica
profesional. Estas dificultades se manifestaron en formulaciones poco precisas del problema,
escasa delimitacion de variables y débil contextualizacion organizacional.

Posterior al desarrollo del seminario-taller, se observaron mejoras en la capacidad de
analisis, argumentacion y aplicacion metodoldgica. En los informes finales, los estudiantes
demostraron mayor autonomia en la seleccion de fuentes, la construccion de matrices de
diagnéstico y la formulacion de propuestas de mejora fundamentadas en evidencia. Asimismo, se
registraron avances en la aplicacion de técnicas de recoleccion de informacion y en la
presentacion estructurada de los informes.

La tabla 2 presenta la evolucion de las competencias investigativas en las tres dimensiones
evaluadas, evidenciando un incremento generalizado en los niveles de desempefio.

Tabla 2
Comparativo del desarrollo de competencias investigativas antes y después del seminario-taller
Dimension Promedio Promedio ., Descripcion cualitativa del
. . Variacion .
evaluada inicial final cambio
Formulacién del Se evidencié mayor coherencia en
2.8 4.2 +1.4 la definicion de wvariables y
problema . ) :
pertinencia en los planteamientos.
Los estudiantes aplicaron
Manego‘ 26 43 117 cgrrec:[arpente técnicas de
metodologico diagnostico  organizacional y
métodos de analisis.
Andlisis e Hubo avances en la argumentacion
interpretacion de 2.9 4.4 +1.5 de resultados y uso de evidencia
datos empirica en la toma de decisiones.
Consolidacion de las competencias
Promedio general 2.8 43 +1.5 investigativas  integradas a la
practica profesional.

Nota. Elaboracion propia a partir de la ribrica de competencias investigativas (2024).
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Aunque el enfoque del estudio es cualitativo, se utilizaron promedios descriptivos como
recurso complementario para visualizar tendencias en el desarrollo de las competencias
investigativas, sin pretension de inferencia estadistica.

Hallazgos cualitativos

El andlisis de las entrevistas semiestructuradas permitid identificar tres categorias
emergentes que evidencian transformaciones en el proceso formativo: aprendizaje significativo,
autonomia investigativa y transferencia del conocimiento al contexto real.

1. Aprendizaje significativo: Los estudiantes reconocieron que la experiencia de diagnostico
organizacional facilitdé la comprension de la utilidad practica de la investigacion. Un
participante sefald: “Por primera vez senti que investigar tenia sentido, porque lo aplicamos
en empresas reales y entendimos como los datos ayudan a mejorar decisiones” (Estudiante 7,
grupo focal). Este hallazgo evidencia la resignificacion del proceso investigativo como
herramienta aplicada.

2. Autonomia investigativa: Se evidencio un fortalecimiento progresivo en la capacidad de
autogestion del aprendizaje, reflejado en la iniciativa de los estudiantes para planificar,
ejecutar y evaluar sus procesos investigativos de manera mas independiente.

3. Transferencia del conocimiento: La aplicacion del diagndstico organizacional permitid
integrar conocimientos financieros, administrativos y de analisis del entorno en contextos
reales, consolidando el pensamiento critico y la toma de decisiones fundamentadas. Este
resultado reafirma la pertinencia del aprendizaje basado en proyectos en la formacion
profesional (Gonzalez & Maldonado, 2023).

En conjunto, los resultados evidencian mejoras tanto en los desempefios evaluados
mediante la ribrica como en las percepciones de los estudiantes, lo que permite afirmar un
fortalecimiento integral de las competencias investigativas en el contexto del proceso formativo
analizado.

Discusion

Los resultados obtenidos permiten afirmar que la integracion de la investigacion formativa
con el diagnostico organizacional constituye una estrategia pedagdgica pertinente para el
fortalecimiento de las competencias investigativas en estudiantes de Administracién Financiera.
Este hallazgo coincide con los planteamientos de Restrepo Gomez (2021) y Corona (2020),
quienes sefialan que la investigacion formativa trasciende la produccion de conocimiento y se
orienta al aprendizaje del proceso investigativo, promoviendo la reflexion, la autonomia y el
pensamiento critico.

Los avances identificados en las dimensiones de formulacion del problema, manejo
metodologico y andlisis e interpretacion de resultados permiten inferir que el aprendizaje
investigativo se potencia cuando los estudiantes se enfrentan a situaciones reales que exigen
andlisis critico y toma de decisiones fundamentadas. En este sentido, los resultados del estudio
aportan evidencia empirica a lo que Campos (2020) denomina “transferencia formativa”, en la
cual los estudiantes reconfiguran el conocimiento tedrico a partir de su experiencia practica,
consolidando aprendizajes significativos.

Desde esta perspectiva, la investigacion formativa se consolida como un proceso activo en
el que el estudiante asume un rol protagonico en la construccion del conocimiento, tal como lo
plantea Tiinnermann (2020). En el contexto analizado, este proceso se reflejo en el transito de los
estudiantes desde una comprension inicial limitada hacia un desempefio mdas autonomo y
reflexivo, evidenciado tanto en los productos académicos como en sus percepciones.
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Por otra parte, la incorporacion del diagnostico organizacional como estrategia pedagogica
aplicada favorecio la articulacion entre teoria y practica, uno de los principales retos en la
formacidn en ciencias econdmicas y administrativas. En concordancia con Chiavenato (2020) y
Gonzalez y Maldonado (2020), el analisis de organizaciones reales no solo permite comprender la
dindmica empresarial, sino que también fortalece el pensamiento sistémico. En este estudio, dicha
estrategia actu6 como un mediador clave en el desarrollo de competencias investigativas, al situar
el aprendizaje en contextos reales.

Asimismo, los hallazgos relacionados con el aprendizaje significativo y la autonomia
investigativa coinciden con lo expuesto por Ramirez y Contreras (2020), quienes destacan que la
investigacion formativa promueve procesos de autorregulacion y metacognicion. La posibilidad
de planificar, ejecutar y evaluar investigaciones aplicadas fortaleci6 la responsabilidad sobre el
propio aprendizaje, aspecto fundamental en la formacion profesional.

Desde una perspectiva pedagdgica, los resultados reafirman el valor del seminario-taller
como espacio formativo integrador, en el que convergen la reflexion tedrica, la practica
investigativa y el compromiso social. Esta modalidad favorece el desarrollo de competencias
investigativas contextualizadas, en consonancia con las orientaciones del Ministerio de
Educacion Nacional (2020), que promueven una formacion universitaria pertinente y articulada
con las necesidades del entorno productivo.

En conjunto, los resultados permiten afirmar que la articulaciéon entre investigacion
formativa y diagndstico organizacional no solo fortalece las competencias investigativas, sino
que también contribuye a la formacion de profesionales con pensamiento critico, capacidad
analitica y compromiso ético frente a los retos del entorno organizacional.

No obstante, el estudio presenta algunas limitaciones. En primer lugar, la investigacion se
desarrolld con un grupo especifico de estudiantes pertenecientes a un unico curso del programa
de Administracion Financiera, lo que limita la posibilidad de generalizar los resultados a otros
contextos educativos. Asimismo, su enfoque cualitativo se orienta a la comprension del proceso
formativo mas que a la medicion de relaciones causales. En este sentido, futuras investigaciones
podrian ampliar el andlisis mediante estudios comparativos en diferentes programas académicos o
incorporar enfoques mixtos que permitan complementar la interpretacion de los resultados.

Conclusiones

El estudio permite concluir que la articulacion entre la investigacion formativa y el
diagnostico organizacional constituye una estrategia pedagogica efectiva para el fortalecimiento
de las competencias investigativas en estudiantes de Administracion Financiera. La
implementacion de metodologias activas en contextos organizacionales reales favorece el
desarrollo de habilidades analiticas, criticas y metodologicas, fundamentales para la formacion
profesional.

Asimismo, se evidencia que la investigacion formativa trasciende la ensefianza de técnicas,
consolidandose como un proceso de aprendizaje integral que promueve la autonomia, la reflexion
y la capacidad de toma de decisiones fundamentadas. En este sentido, el diagnostico
organizacional se posiciona como un recurso didactico que facilita la integracion entre teoria y
practica, fortaleciendo el pensamiento sistémico en escenarios reales.

Desde una perspectiva pedagogica, el estudio aporta elementos relevantes para el disefio de
estrategias didacticas orientadas a la formacion investigativa en programas de ciencias
econdmicas y administrativas, destacando el papel del docente como mediador del aprendizaje y
facilitador de procesos reflexivos.
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Finalmente, se reconoce como limitacion el caracter contextual del estudio, desarrollado en
un uUnico grupo de estudiantes, lo que restringe su generalizacion. En consecuencia, se
recomienda que futuras investigaciones profundicen en el andlisis de la investigacion formativa
en diferentes contextos académicos y mediante enfoques metodologicos complementarios, con el
fin de ampliar la comprension de su impacto en la formacion profesional.
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